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Uvod

Zprava o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
Univerzity Palackého v Olomouci (UP) je zpracovana v souladu s modelem excelence
EFQM:.

Zajistovani a vnitini hodnoceni kvality na UP vychéazi z praxi ovéfenych postupi,
které zahrnuji jednotlivé oblasti ¢innosti univerzity. Predpoklady dalsiho rozvoje

pritom byly zpracovany ve Strategickém zameéru vzdéldvaci a tviircéi ¢innosti

Univerzity Palackého v Olomouci na obdobi 2021*. Cely systém véetné zptisobu

prijimani napravnych opatieni a nisledné podoby kontrolovéni jejich naplnovani

je definovan vnitfnim predpisem Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavact,

tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitintho hodnocent kvality vzdélavaci, tviirdi

a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci a na néj navazujici

vnitfni normou Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité Palackého

v Olomouci?. Zminéna vnitini norma byla v roce 2024 novelizovana a doslo v ni
predevsim k revizi vypoctli, prip. standardi neékterych indikatorti na zakladé
vyhodnoceni hodnot, kterych ukazatele dlouhodobé dosahovaly.

Systém zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality je vsouladu se zakonem
¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakont, ve znéni
pozd€jsich predpisti a prislusnym natizenim vlady ¢. 274/2016 Sb., o standardech pro
akreditace ve vysokém Skolstvi. Komplexni analjzou vnitiniho hodnoceni kvality je

Zprdva o vnitrnim _hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich

¢innosti, jejiz soucasti je od roku 2018 i ptiloha s vyhodnocenim indikatort

dle aktudlné platné zminéné vnitini normy Postupy a metody zajistovani kvality

na Univerzité Palackého v Olomouci3. Kazdoroéné je vybrana jedna ze soucasti,

na niz je realizovano detailni hodnoceni kvality v§ech ¢innosti — v roce 2024 bylo toto
hodnoceni realizovano na lékarské fakulté. Dale si jednotlivé fakulty ¢i univerzitni
zafizeni zpracovavaji naptiklad Setfeni mezi absolventy (v del$Sim casovém
horizontu) nebo se zajimaji o hodnoceni svych sluzeb v ramci jejich zlepSeni

¢i rozsSitovani (dle potieby).

1 Model excelence EFQM (European Foundation for Quality Management) je evropskym modelem
hodnocent kvality.

2 Dostupné pouze z intranetu.

3 Dostupné pouze z intranetu.
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Hodnocenim kvality je v souladu se zdkonem o vysokych Skolach povérena Rada
pro vnitfni hodnoceni Univerzity Palackého (RVH UP), ktera je samospravnym
organem, jehoz poslanim je dohliZet arozvijet vnitfni systém zajisfovani
a hodnoceni kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti na UP.
Nominace novych ¢lenti probiha v souladu s doporucenimi Narodniho akredita¢niho
tradu pro terciarni vzdélavani (NAU). Pro zajisténi prostupnosti nastaveného
systému hodnoceni kvality do trovné fakult na UP jakozZto poradni komise RVH UP
je zrizena Komise pro kvalitu, ktera je sloZzena ze zastupcti vedeni fakult
a vysokoskolského ustavu. Pro zajistovani rizeni kvality ma UP vyclenény personalni
kapacity vramci Oddéleni strategie a kvality Rektoratu UP, koordinaci ¢innosti je
povéren manaZer Fizeni kvality, vykon ¢innosti zajistuje metodik fizeni kvality
a analytici oddéleni.

Specialni pozornost je v systému vnitiniho hodnoceni a zajisfovani kvality na UP
vénovana akademickym a védeckym pracovnikim, jejichZ ¢innost je pro kvalitu
univerzity ve vzdélavaci a tviiréi oblasti rozhodujici. Pro podporu fizeni kvality téchto
lidskych zdroji byl na univerzité vyvinut a je neustale rozvijen Informacni systém
pro hodnoceni akademickych pracovnikii (IS HAP). Zpétné vazba kvality ¢innosti UP
je zjistovana formou studentskych evaluaci a dotaznikovymi Setfenimi mezi
zaméstnanci a dal$imi vybranymi skupinami respondentti (napft. absolventi ¢i externi
partneti).

V roce 2024 1ze Univerzitu Palackého v Olomouci sumarizovat zejména nasledujicimi

vybranymi statistickymi tdaji4:

Vybrané statistické adaje

Pocet akademickych pracovniki 1 ‘2‘1135’; E?;;gl{;rlr)lzégﬁpocteny pocet)
Pocet ostatnich pracovnikt 1 72628:;2 E?;;Eﬁ;r;})fgzspocteny pocet)
Pocet studijnich programut 1071

Pocet studii* v prezen¢nim studiu 17 880

Pocet studii* v kombinovaném studiu 5274

Pocet Gicastniki ostatnich 11823 (CZV)

vzdélavacich programii/kurzii 2523 (U3sV)

84 (Détska univerzita)

Pocet absolutorii* 4978

* Pocet studii/absolutorii odrazi skutec¢nost, kdy jeden student studuje nékolik studijnich programil,
pri¢emz se nejedna o kombinaci, tj. tzv. dvouobor.

4 Uvedené udaje jsou k 31. 12. 2024.
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1 Udel, vize a strategie Univerzity Palackého
Kompletni napliiovani celkové strategie UP a jejich jednotlivych ro¢nich plant bylo

zhodnoceno predevsim v ramci zpracovani Zprav o dosahovani cilit Strategického

zaméru UP a o vyuZiti prostredkit z Programu na podporu strategického rizeni.

Vycisleni ukazateld stanovenych Strategickyym zamérem UP na obdobi 2021+ je také
prezentovano v souhrnné ptiloze k vyroéni zpraveé o ¢innosti.

Podrobnéji cile tykajici se lidskych zdroji rozpracovava Plan rovnich prilezitosti

na UP _na obdobi 2024—2026. Pribézné probih4 monitoring a evaluace a jsou

zverejnovany statistiky k zastoupeni muzi a zen na UP ve vedoucich pozicich apod.,

které jsou kdispozici na webovych strankach Rovné prilezitosti na UP nebo

na webovych strankach Oddéleni strategie a kvality. Konkrétni aktivity v ramci

strategie udrzitelného rozvoje jsou zpracovany v Akcénim planu realizace Strategie

udrzitelného rozvoje UP na roky 2024—2025. Kromé tohoto akéniho planu jsou

zvefejnény i reporty udrzitelné univerzity vydavané Udrzitelnou univerzitou, ktera

realizaci aktivit v oblasti udrzitelného rozvoje zastresSuje. Reporty shrnuji aktivity,

které byly vdaném roce v této oblasti na UP realizovany, a zaroven davaji i obraz

o tom, jak se dafi naplnovat akéni plan a samotnou nastavenou Strategii udrzitelného
rozvoje UP. Reporty budou nové vydavany za stejné obdobi, jako je nastaven akéni
plan, a nikoliv kazdoroc¢né.

Komunikace strategie probiha na UP prosttednictvim pravidelnych setkani vedeni UP
s dékany fakult, zaroven je zaméstnanciim rozesilan dvakrat mési¢né informacni
newsletter a ¢tyrikrat rocné newsletter Oddéleni strategie a kvality a nové Newsletter
Aurora na UP. Klicovou roli pfi podpofe zahrani¢nich studentii a zaméstnanct
sehrava Welcome Office poskytujici komplexni administrativni sluzby, poradenstvi
v oblasti viz a pobytovych povoleni a aktivné se podilejici na vytvareni otevieného

a pratelského univerzitniho prostiedi.

2 Organizaéni kultura a leadership
V roce 2024 univerzitu vedl rektor prof. MUDr. Martin Prochéazka, Ph.D., ve svém
tymu mél Sest prorektord, z nichZ vSichni pokracovali ve funkci z piedeslého roku.
V prosinci skoncila na postu kvestorky Mgr. Petra Jungova, LL.M., kterou vystridal
byvaly hejtman Olomouckého kraje Ing. Josef Suchanek. Vzhledem k blizicimu se
konci volebniho obdobi rektora byly na konci roku 2024 Akademickym senatem UP

vyhlaseny volby na pozici rektora.

Univerzita Palackého v Olomouci | K¥izkovského 8 | 779 oo Olomouc Stranka 4
www.upol.cz


https://strategie.upol.cz/strategicke-dokumenty/propost-program-na-podporu-strategickeho-rizeni-vs/
https://strategie.upol.cz/strategicke-dokumenty/propost-program-na-podporu-strategickeho-rizeni-vs/
https://www.upol.cz/files/cm/ferova/GEP_2024_2026DP.pdf
https://www.upol.cz/files/cm/ferova/GEP_2024_2026DP.pdf
https://www.upol.cz/zamestnanci/rovne-prilezitosti-na-up/
https://strategie.upol.cz/statistiky/analyzy-a-grafy/
https://udrzitelna.upol.cz/files/cm/Udrzitelna_univerzita/Akcni_plan_realizace_Strategie_udrzitelneho_rozvoje_UP_2024-25.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/files/cm/Udrzitelna_univerzita/Akcni_plan_realizace_Strategie_udrzitelneho_rozvoje_UP_2024-25.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/co-delame/strategie-cile-a-reporty/#c90809
https://udrzitelna.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/Udrzitelna_univerzita/Strategie-udrzitelnosti-UP.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/Udrzitelna_univerzita/Strategie-udrzitelnosti-UP.pdf

Dodatek ke Zpravé o vnitrnim hodnocent kvality vzdélavaci, tvtircéi
a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci za rok 2024

Vedeni Univerzity Palackého v Olomouci

rektor

prof. MUDr. Martin Prochazka, Ph.D.
FZV UP

prorektor pro studium

prof. Mgr. MgA. Vit Zouhar, Ph.D.
PdF UP

prorektorka pro védu a vyzkum

doc. Mgr. Lucie Plihalova, Ph.D.
PfF UP

prorektor pro strategii a vnéjsi vztahy

JUDr. Mag. iur. Michal Malacka, Ph.D., MBA
PF UP

prorektorka pro legislativu a organizaci

JUDr. Zdenka Papouskova, Ph.D.
PF UP

prorektorka pro komunikaci a studentské
zaleZitosti

doc. Mgr. Andrea Hanackova, Ph.D.
FF UP

prorektor pro internacionalizaci

Jiri Stavovéik, B.A., MBA
FZV UP

do prosince: Mgr. Petra Jungovéa, LL.M.

kvestor/ka od prosince: Ing. Josef Suchanek
kanclér Mgr. Be. Martin Tomések
predsedkyné AS UP doc. RNDr. Irena Smolovéa, Ph.D.

PfF UP

Seznam aktualnich ¢lenti akademickych organt je k dispozici na webovych strankach

univerzity a pro dany akademicky rok v textové priloze Vyrocni zpravy o ¢innosti UP.
V univerzitni legislativé spojené se zajisStovinim a hodnocenim kvality doslo

k novelizaci vnitfni normy Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité

Palackého v Olomoucis, v niz byly revidovany vypocty prip. standardy nékterych

indikatort na zakladé vyhodnoceni hodnot, kterych ukazatele dlouhodobé
dosahovaly. Byla také novelizovana vnitini norma Jednaci rGd Rady pro vnitini
hodnoceni UP®.

3 Zapojovani zainteresovanych stran
I v roce 2024 pokracoval rozvoj strategickych partnerstvi UP ve zvoleném geo
targetingu zahrnujicim USA, Evropu a Izrael. Prostiednictvim vzijemnych navstév
byly systematicky posilovany navazané vztahy a spoluprace s vybranymi univerzitnimi
a dalSimi partnery, a to jak v oblasti studentskych a akademickych vymeén, tak v oblasti
tviiréi a dalsi spoluprace. V navaznosti na posilovani strategickych partnerstvi
pokracovalo systematické budovani znacky Palacky University v zahranidi.
Vyznamnou roli hrala v posilovani zahrani¢nich partnerstvi realizace projektu

European University Alliance konsorcia Aurora. K budovani znacky a posilovani

5 Dostupné pouze z intranetu.
6 Dostupné pouze z intranetu.
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partnerstvi prispéla i ucast UP na mezinarodnich vzdé€lavacich veletrzich NAFSA
a EAIE, kterych se zastupci univerzity Gcastnili ve spolupraci s Domem zahranic¢ni
spoluprace v ramci narodni prezentace Study in Czechia. Vyznamnou meérou se
na posilovani zahraniénich partnerstvi podili také jednotliva zahrani¢ni centra UP.

V arealu Envelopa provozuje Védeckotechnicky park UP Centrum inovaci a transferu
technologii — Envelopa Hub, jehoZz soucasti je také DIGI2Health a jeho sdilené
laboratofe a testovaci prostory.

V ramci péce o zameéstnance UP dokoncila Pracovni rad UP a v ramci implementace

Kariérniho iadu UP probihala analyza jeho stavajici podoby a identifikace potieb

pro jeho aktualizaci. Systém zvySovani kompetenci vedoucich i dal§ich pracovniki
je nadale rozvijen, momentalné je cileno predevsim na systémy podpory a zvySovani
kompetenci pro mladé a zacinajici akademické pracovniky v oblastech pedagogické
a publikacni cinnosti. Na UP jsou vSeobecné podporovany kroky pro sladovani
osobniho a profesniho Zivota a pro usnadnéni navratu do zaméstnani po mateiské
¢i rodic¢ovské dovolené, coz potvrzuje i fada realizovanych prizkumd.

Pro sledovani vykonu akademickych/védeckych pracovnikii ve vzdélavaci ¢innosti
a kvality jejich tvlrci ¢innosti je na UP vyuzivan IS HAP, ktery zaroven poméha
vedoucim zaméstnancim pfi hodnoceni akademickych/védeckych pracovnika.
Vystupy IS HAP mohou byt podkladem pro fizeni kariéry a mohou byt vyuzity jako
motivacni prvek. Pro hodnoceni ostatnich zaméstnanct slouzi rovnéz elektronicky
hodnotici formular, ktery je od roku 2022 nahrazovan komplexnéj$im
a prehlednéj$im Informac¢nim systémem hodnoceni ostatnich pracovnikd (IS HOP)
koncipovanym s ohledem na typ daného pracovnika (technicko-hospodarsky
pracovnik, délnicka profese atp.) a ktery je priibézné implementovan na jednotlivé
univerzitni souéasti. Vroce 2024 probihalo hodnoceni pres IS HOP na ¢tyrech
fakultach.

Béhem roku bylo rozhodnuto o vypsani vybérového fizeni na novou pracovni pozici
univerzitni ombudsosoby, sjejimz obsazenim se pocitd vroce 2025. Tato
ombudsosoba bude urcena zaméstnanciim a studentim z fakult, které nemaji své
ombudsosoby, nebo se na né z jakéhokoliv diivodu nemohou obratit. V roce 2024
meély institut ochrance prav / ombudsosoby zrizeny ¢tyri fakulty. Na vSech fakultach
vyjma CMTF je pro zaméstnance k dispozici psychologicka poradna. Na nékterych
soucastech mohou zaméstnanci vyuzivat tzv. schranky davéry. Dale maji studenti,
zameéstnanci i partnefi UP moznost kdykoliv se vyjadrit pisemné prostfednictvim

online formulafe na strankach Oddéleni strategie a kvality. Jejich podnéty jsou
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zpracovany a zverejnovany v pravidelném newsletteru Oddéleni strategie a kvality.
Pravidelnd interni komunikace a diskuze ke strategii a ¢innosti UP probiha také

na platformé UP Reflexe — diskuznim zaméstnaneckém foru.

4 Vytvareni udrzitelné hodnoty

Ve své ¢innosti UP velmi akcentuje svou treti roli, kterou si zvolila za jednu ze svych
prioritnich oblasti do roku 2030. Spolec¢enskou odpovédnosti UP je zejména Siteni
vzd€lanosti, péstovani nezavislého védeckého badani a umélecké tvorby, jakoz i péce
o kulturni a vzdélanostni rozvoj spole¢nosti. Aktivity UP jsou realizovany s diirazem
na spolecenskou odpovédnost, udrzitelnost a SDG, pro obé oblasti m4 UP zpracovany
¢ipracuje na strategickych a koncepénich dokumentech. V soudasné dobé je
zpracovavana Koncepce spolecenské odpovédnosti. Univerzita je ¢lenem Platformy
zainteresovanych stran CSR, ¢lenem Asociace spolecenské odpovédnosti, coz je
nejvetsi iniciativa spolec¢enské odpovédnosti (CSR) a Cild udrZitelného rozvoje (SDG)
v Ceské republice, ktera sdruZuje na 500 instituci. V roce 2022 byla podana Zadost UP
o Clenstvi v UN Global Compact, nasledné UP opakované urgovala zpétnou vazbu
k vysledku schvalovaciho procesu. V roce 2024 byla informovéana, Ze mé vyckat, nebot
schvalovaci proces miize trvat i 2 roky.

Kromé toho poradé Udrzitelné univerzita pravidelné osvétové kampané (napt. Den
bez aut na UP, vyzva Do prace na kole, kampan proti plytvani potravinami)
aorganizuje prednasky a seminafe uréené studentim a zameéstnancim UP

iverejnosti. Zaznamy a vystupy z nich jsou umistény na webovych strankach

Udrzitelné univerzity. Pro podporu dobrovolnictvi na UP funguje Dobrovolnické

centrum UP. V roce 2024 bylo Dobrovolnické centrum stézejni v pomoci odstranovani
nasledki povodni na Jesenicku, kam sméfoval i univerzitni zameéstnanecky
Dobrovolnicky den.

Pro podporu podnikavosti organizuje kazdoro¢né Védeckotechnicky park UP soutéz
Podnikava hlava, jejimz cilem je podpoftit zaéinajici i zkuSené podnikatele a ocenit
nejlepsi podnikatelsky zadmeér. Postupné jsou také studentim nabizeny volitelné
studijni pfedméty zamérené na podporu podnikavosti. V ramci téchto aktivit bylo
odevzdéano v roce 2024 celkem 165 studentskych podnikatelskych zamér.

Dotazy a podnéty zaméstnanct pokladané prostiednictvim jiz zminéného formulare
na webovych strankach Oddéleni strategie a kvality nejcastéji sméruji k vysvétleni

nové zavadénych postupti v ramci zajistovani kvality, hodnoceni IS HAP, pripadné
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nazavedeni novych benefiti. Moznost sdélit své podnéty prostfednictvim
anonymniho formulafe zatim partnetfi UP nevyuzili, coz mtze poukazovat na dobfte
nastaveny systém zpétné vazby v ramci realizovanych systematickych dotaznikovych
Setfeni pro partnery, v ramci realizovanych jednani s partnery nebo také na zatim

nedostatecnou informovanost o existenci této moznosti zpétné vazby.

5 Rizenivykonnosti a transformace

V roce 2024 byly provadény hlavni stavebni investice na étyfech mistech, pri¢emz
u tfech se jednalo o vystavbu nového objektu — spoleénd budova LF a FZV, nova
budova univerzitniho archivu a vystavba vicetéelové budovy v Botanické zahradé PiF.
Posledni zminéné stavba, kterd byla oteviena na podzim, byla projektovana
v pasivnim standardu, aby jeji provoz nebyl naro¢ny na spotiebu energii a vody.
U koleji Generala Svobody a u PF na jaie poprvé rozkvetly hmyzi louky a v fadé
univerzitnich kampusti své prvni obyvatele také privitaly nové umisténé hmyzi
domky. Ve spolupraci s Ministerstvem zivotniho prostiedi bylo také nové vysazeno
CtyTicet devét stromt v arealu koleji E. Rosického, Chvalkovice, Neredin a v kampusu
Envelopa.

V druhé poloviné roku 2024 byl na UP realizovan vodni audit, ktery se zaméril na sbér
dat o kvalité vody, vodnich zdrojich, vodovodni siti, odpadnich, srazkovych
arecyklovanych vodéach. Audit odhalil rizika, kterA mohou ovlivnit provoz
i hospodarsky vysledek univerzity, a navrhl opatieni k jejich minimalizaci. Univerzita
spliiuje zasady odpovédného hospodareni svodou, i kdyZ neexistuje metodika
pro srovnani spotieby ve §kolnich zafizenich. Rezervy ma univerzita zejména v Sir§im
vyuzivani srazkové vody, coz by mohlo prispét k aspore pitné vody. Na vybranych
budovach UP byla realizovdna drobna Gsporné opatteni s cilem snizit spotiebu vody
a podpotrit ekologické nakladani s odpady. Dale byla v menzach zavedena moznost
vyuzivani zalohovanych znovupouzitelnych REkrabicek, které jsou udrzitelnéjsi
nez dosud pouzivané jednorazové obaly. Univerzita také spustila online Bazar UP,
ktery by mél usnadnit vyménu jak univerzitniho majetku mezi pracovisti,
tak soukromych véci mezi studenty i zaméstnanci a podporit opétovné vyuzivani
nékde nepottebnych véci.

Univerzita v roce 2024 také splnila dalsi cile a opatfeni, které si stanovila v ramci

svych strategii. Plnéni Strategického zameéru UP na obdobi 2021+ kazdoroc¢né

shrnuje ve specidlni priloze vyroéni zpravy o ¢innosti. Cile udrzitelného rozvoje
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stanovené ve Strategii udrzitelného rozvoje UP ajejim Akcénim planu realizace

Strategie udrzitelného rozvoje UP na roky 2024—2025 shrnuje report udrzitelného

rozvoje za danij rok, od akéniho planu na roky 2024—-2025 budou reporty vydavany

pro stejné ¢asové obdobi jako akéni plany, tj. budou dvouleté.

Od roku 2024 byl spustén systém ambasadorti udrzitelného rozvoje soucasti UP,
ktery ma slouzit jako propojovaci mechanismus mezi centralni Udrzitelnou
univerzitou a soucastmi UP v otazkach udrzitelného rozvoje. Hlavnim tkolem
ambasadorti je pfedavani informaci mezi rektoratni irovni a danou souéasti ve vsech
aspektech udrzitelnosti pro napliovani Strategie udrzitelného rozvoje UP a vytvoreni
jejich dil¢ich akénich plant.

Na zaklad€ vyhodnoceni ukazateli monitorovani rizik na RUP bylo v roce 2024
iniciovano 158 opatteni pro jejich oSetfeni. V zavéru roku probéhla tivodni analyza
rizik na vybranych univerzitnich zatizenich — Centru vypocetni techniky, Knihovné
a Vydavatelstvi — v jejimz ramci bylo zjisténo 111 stfednich rizik a pro tato rizika byla
navrzena opatfeni. Pro tuto oblast je k dispozici Zprava o rizeni procesnich rizik

za rok 2024.
V oblasti védy, v§zkumu a inovaci byla v roce 2024 vydéana zcela nova vnitini norma

Sprava vyzkumnijch dat na UP7 a vnitini norma Edicni ¢innost UP. Novelizovany
byly vnitfni normy tykajicise habilitaéniho fizeni a rady pro komercializaci.
Pokracovala ptiprava nové normy k transferu znalosti a technologii na UP. K vnitini
normeé ke spraveé vyzkumnych dat byla vydana extenzivni komentované verze a byla

vydana prirucka Zasady dobré vijzkumné praxe a tviréi ¢innosti na UP.

V oblasti informacnich technologii se v roce 2024 ustélil podil aplikaci spliujicich
state-of-art, podil aplikaci prenesenych do cloudového prostredi, ale i podil
modernich webovych aplikaci spliujicich pozadavky responzivniho designu,
internacionalizace a pristupnosti.

Stejné jako v predeslém roce bylo v rdmci hodnoceni akademickych a védeckych
pracovnikii provedeno meziroéni celouniverzitni porovnani vysledkii hodnoceni
z IS HAP. Vysledky byly nasledné diskutovany vedenim UP a dékany jednotlivych
fakult.

Jednoleta kontrola kvality ¢innosti, kterou provadi prorektor povéreny zajistovanim

kvality spole¢né se skupinou odborniki z Rektoratu UP a vybranym externim

7 Dostupné pouze z intranetu.
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odbornikem, se uskuteénila na Lékarské fakulté. Vysledky hodnoceni téchto kontrol

jsou dostupné na webovych strankach tykajicich se vnitrniho hodnoceni kvality.

6 Vnimani zainteresovanych stran

Cely systém hodnoceni a zajistovani kvality je neustale se rozvijejicim nastrojem,
ktery umoziuje pravidelné monitorovat a usmérnovat probihajici ¢innosti a zaroven
zohlednovat specifika jednotlivych fakult a studijnich programt. Vysledky
studentskych evaluaci jsou dostupné v informa¢nim systému vSem zainteresovanym
aktértim, jejich souhrn potom predklada priloha €. 1 této zpravy. Vyucované predméty
byly studenty hodnoceny prevazné kladné, coz doklada shrnuti celkovych vysledki
zazimni a letni semestr 2023/2024, kde 65,4 % studentti zhodnotilo vyucované
predméty znamkou A.

Dilezita data o UP, datové fady vyvoje UP, jejich pripadné analyzy a vysledky
realizovanych dotaznikovych Setteni zvefejnuje Oddéleni strategie a kvality na svych
webovych strankach.

Vroce 2024 byla realizovdna celkem tfi dotaznikova Setfeni mezi zaméstnanci
i studenty. Hlavnim cilem prvniho dotaznikového Setfeni byla mira informovanosti
o moznostech pomoci a pécée o obéti neetického jednani. Studentsky dotaznik vyplnilo
996 studujicich, z nichz se s neetickym jednanim setkalo 20 % a pomoc vyhledalo 15 %
z nich. Celkem 32 % osob zapojenych do Setfeni by v budoucnu védélo, na koho se
obratit s prosbou o pomoc. Soubézné probihalo dotaznikové Setfeni cilené
na zaméstnance, ktefi jsou v ramci svého zaméstnani v kontaktu s lidmi, cilem tohoto
Setfeni bylo zmapovat povédomi respondenti o dostupné pomoci a schopnosti
nasmeérovat nékoho, kdo se na né obréati s pfipadem neetického jednani. Celkem 42 %
respondentti se domnivalo, Ze by védéli, na koho maji odkazat. Pro Oddé€leni rizeni
lidskych zdrojii RUP, které obé€ Setteni realizovalo, vysledky ukéazaly zejména nutnost
zamérit se na proskolovani vedoucich pracovnikli v oblasti socidlniho bezpeci
azlepSeni informovanosti o jiz existujicich moznostech pomoci a podpory
na jednotlivych soucastech.

V souvislosti s nové formulovanou strategii pro mezinarodni hodnoceni bylo také
realizovano dotaznikové Setteni, jehoz cilem bylo zjistit, jak se zaméstnanci a studenti
doktorského studia stavi k mezinarodnimu hodnoceni univerzity realizovanému
prostiednictvim mezinarodnich Zebticki. Jeho vystupy byly podkladem pro inovaci

jiz existujictho dokumentu Strategie UP v oblasti mezinarodnich Zebrickit vysokych
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skol a zaroven nékteré podnéty byly zapracovany do komunikace napti¢ univerzitou

a promitnuty tak naptiklad i do apravy webovych stranek UP tykajicich se umisténi

UP v mezinarodnich Zebfiécich.

7 Strategicka a provozni vykonost
Univerzita je drzitelem ocenéni HR Award, které stvrzuje, ze pro védce a vyzkumniky
garantuje evropské standardy péce o zaméstnance, podporu jejich profesniho rozvoje
a transparentnost vybérového rizeni pfi jejich prijimani. Centrum celozivotniho
vzdélavani pedagogické fakulty ma pro obdobi 2022-2025 platny mezinarodni
certifikat kvality ISO 9001, ktery ziskava opakované od roku 2014.
O udéleni akreditace Svétové federace pro 1ékarské vzdélavani (WFME) usiloval v roce
2024 Nérodni akredita¢ni Giad pro terciarni vzdélavani (NAU). Diky této akreditaci
by mladi ¢esti 1ékati ziskali snazsi ptistup na pracovni trh v USA. Naroénym externim
hodnocenim jako zistupce tuzemskych lékaiskych fakult prosla LF. Ctyi¢lenna
komise z WFME po tii dny sledovala praci akreditaéni komise z NAU piimo
v prostorach fakulty. Hodnotitele zajimalo, zda vyuka VSeobecného lékarstvi
a General Medicine na LF probiha podle schvaleného akredita¢niho spisu a také dle
standardi federace. V pritbéhu procesu byli k jednani prizvani nejen zastupci fakulty,
ale také vedeni FNOL.
Zodpovédné nakladéani s odpady a dlouhodoba snaha predchazet jejich vzniku vynesly
UP a studentskému spolku Udrzitelny Palacky Cenu Olomouckého kraje za ptrinos
voblasti Zivotniho prostfedi, konkrétné v kategorii vyznamny pocin v separaci
a recyklaci odpadti. Olomoucky kraj ocenil predevsim piistup UP ke gastroodpadu,
ktery ¢asto tvori vyznamnou ¢ast smésného komunalniho odpadu, ale pfi spravném
vytidéni a zpracovani pritom nemusi koncit na skladkach, ale miize byt dale vyuzit.
Na UP veskeré zbytky jidel z menz putuji do bioplynové stanice spole¢nosti Energy
financial group (EFG) Rapotin, kde jsou ekologicky vyuzity k vyrobé nizkoemisniho
tepla, elektfiny a biometanu.
Vzhledem k tomu, ze UP klade velky diraz na mezinarodni rozmér své ¢innosti,
realizuje pravidelné zpétnovazebné mechanismy ze strany zahrani¢nich hodnotiteld,
proto se kazdoro¢né prihlasuje do globalnich hodnoceni vysokych skol v ramci
mezinarodnich zeb¥ickt. Univerzita figuruje ve vSech Zebticcich takzvané velké trojky,
kam spolu se Sanghajskym Zeb¥ickem patii THE World University Rankings
a QS World University Rankings. Rankingy hodnoti védecky vykon vysokych skol
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na zakladé dat z databaze Scopus nebo Web of Science, ve vétsiné pripadt vSak
posuzuji také kvalitu vyuky, internacionalizaci univerzitniho prostredi, spolupraci
s primyslem a neakademickou sférou apod. Navzdory neustalému nartstu poctu
hodnocenych univerzit si UP ve vétSiné zebrickt drzi priblizné stejnou pozici,
znatelnéjsi propad zaznamenala pouze v Zebticku THE World University Rankings.
S tim, jak se téma udrzitelnosti, spolecenské odpovédnosti a cili udrzitelného rozvoje
(SDG) propisuje do univerzitnich strategii a plant, se i Zebticky zacaly zabyvat
hodnocenim univerzit v téchto oblastech. Univerzita Palackého v Olomouci je
v soucasné dobé€ zapojena do tfi z nich. Pokles umisténi v nékterych Zebriccich je
zpusoben zvysSujicim se po¢tem zapojenych univerzit a rovnéz zprisnénim hodnoticich
kritérii. Analyzy umisténi v hodnoceni mezinirodnich Zebric¢kd jsou zpracovany
na webovych strankach UP vénujicich se mezinarodnimu hodnoceni.

Klicové vysledky, kterych UP v roce 2024 dosahla, podrobné uvadi také ve Vyroc¢ni
zpravé o c¢innosti UP za rok 2024. Zaroven rada zjisténi je dale promitana
v ukazatelich kvality — v priloze ¢. 1 Vyhodnoceni indikatorit kvality stanovenych
vnitrni normou Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité Palackého
v Olomouci a priloze €. 2, ktera zobrazuje datové rady téchto ukazateli za dobu jejich
zpracovavani. Svou vykonnost a naplnovani stanovenych cild formulovanych
ve Strategickém zaméru na obdobi 2021+ UP sleduje také pomoci ukazateld, jejichz
naplnovani je vycislovano a vyhodnocovano v samostatné souhrnné priloze Vyrocni

zprdvy o éinnosti a ve Zpravé o dosahovani cilit Strategického zaméru UP a o vyuziti

prostredkil z Programu na podporu strategického iizeni VS.
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Zavér
Univerzita Palackého v Olomouci neustale pracuje na vytvareni takovych studijnich
programi, podminek pro spolupraci na vyzkumu a vyvoji a zajiStovani dalSich
dilezitych ¢innosti souvisejicich s jeji hlavni, ale i vedlejsi ¢innosti, které budou pro
zajemce o studium, studenty, partnery a dal$i zainteresované strany atraktivni
ahodné spoluprace. Toto ¢ini v souladu se svymi vizemi a strategickymi cili,
které zaroven upravuje dle externich pozadavki, takze je schopna pruzné reagovat
na neplanované situace.
V ramci smérovani k udrzitelnému rozvoji a snaze snizovat environmentalni dopady
svého chovani a rovnéz snaze vytvorit rovnocenné prostiredi pro vSechny studenty
a zameéstnance se univerzita stala ¢lenem klicovych asociaci CSR. Formulovala Plan
rovnych prilezitosti na UP spoletné se Strategii udrzitelného rozvoje UP, kniz
vydava reporty, a pracuje na Strategii spolecenské odpovédnosti.
Univerzita chape nutnost spoluprace se svymi zainteresovanymi stranami
a reflektovani jimi poskytnuté zpétné vazby pti svych ¢innostech a pldnovani dalsich
strategii. Navazané partnerstvi v ramci aliance Aurora umozni UP realizovat
vyznamné inovace na urovni vSech ¢innosti.
Univerzita u Evropské komise obhéjila drZeni certifikaitu HR Award a spole¢né se
studentskym spolkem Udrzitelny Palacky ziskala Cenu Olomouckého kraje za ptinos
voblasti Zivotniho prostfedi, konkrétné v kategorii vyznamny pocin v separaci

a recyklaci odpadi.
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Seznam pouzitych zkratek

véetné zkratek pouzitych v priloze

AS Akademicky senat

CATRIN Cesky institut vyzkumu a pokroéilych technologii UP
CEP Centralni evidence projektt

CMTF Cyrilometodéjska teologicka fakulta

CPSSP Centrum podpory studentti se specifickymi potfebami
CSR Spolec¢enskéi odpovédnost firem

CZV Celozivotni vzdélavani

CR Ceska republika

EAIE European Association for International Education
EFQM Evropska nadace pro management kvality

FF Filozoficka fakulta

FNOL Fakultni nemocnice Olomouc

FTK Fakulta télesné kultury

FZV Fakulta zdravotnickych véd

HR Rizeni lidskych zdrojt

IGA Interni grantova agentura

IS HAP Informacni systém pro hodnoceni akademickych pracovnikt
IS HOP Informacni systém pro hodnoceni ostatnich pracovniki
IS Informacni systém

IT Informacni technologie

LF Lékarska fakulta

NAFSA Association of International Educators

NAU Narodni akredita¢ni afad pro terciarni vzdé€lavani
PdF Pedagogicka fakulta

PF Pravnicka fakulta

PiF Piirodovédecka fakulta

RUP Rektorat Univerzity Palackého v Olomouci

RUV Registr uméleckych vystupi

RVH Rada pro vnitfni hodnoceni

SDG Cile udrzitelného rozvoje Organizace spojenych narodi
SS Stiedni skola

svocC Studentska védecka a odborné ¢innost

UsVv Univerzita tfetiho véku

Up Univerzita Palackého v Olomouci

UN United Nations

USA Spojené staty americké

VOS§ Vyssi odborna skola

VS Vysoka skola

VSB-TUO Vysoka skola baiiska — Technick4 univerzita Ostrava
w8 Verejna vysoka skola

WFME World Federation for Medical Education

VA ZéKkladni skola
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Dodatek ke Zpravé o vnitrnim hodnocent kvality vzdélavaci, tvtircéi
a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci za rok 2024

Projednano Védeckou radou Univerzity Palackého v Olomouci

dne 5. listopadu 2025

Schvaleno Akademickym senatem Univerzity Palackého v Olomouci

dne 12. prosince 2025

Projednéano Spravni radou Univerzity Palackého v Olomouci

dne 15. prosince 2025

V Olomouci 16. prosince 2025

Digitalné podepsal
@ doc. JUDr. Michael
Kohajda Ph.D.
Univerzita Palackého Datum: 2025.12.16
v Olomoug 20:46:40 +01'00'

rektor Univerzity Palackého v Olomouci
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Univerzita Palackého

v Olomouci

Seznam priloh

Priloha ¢.

1:

Vyvhodnoceni indikitoru kvality stanovenych vnitini normou Postupy
a metody zajistovani kvality na Univerzité Palackého v Olomouci za rok
2024

Priloha ¢.

Zpracované datové rady ukazatelu kvality za obdobi 2017—2024

Priloha €. 3

Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi
souvisejicich éinnosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurdéi
a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 4: Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 5: Jednaci f4d Rady pro vnitini hodnoceni Univerzity Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 6: Zapisy z jedndni Rady pro vnitfni hodnoceni Univerzity
Palackého v Olomouci

Priloha &. 7: Zpravy z realizovanych kontrol kvality ¢innosti soucésti

Priloha ¢. 8

Zpravy z externich evaluaci instituce

Priloha €. 9

Mezinarodni hodnoceni UP v ramci Zebfickua

Priloha ¢. 10: Ziskana ocenéni kvality

Ptiloha ¢. 11: Realizované dotaznikova Setfeni — zjistovani zpétné vazby

Ptiloha ¢. 12: Strategicky zamér vzdélavaci a tviirci ¢innosti Univerzity Palackého na
obdobi 2021+

Priloha ¢. 13: Plan realizace strategického zdméru vzdélavaci a tviiréi cinnosti
Univerzity Palackého na rok 2024

Ptiloha ¢. 14: Plan rovnych prileZitosti na UP 2022-2023

Priloha ¢. 15: Plan rovnych prilezitosti na UP na obdobi 2024—2026

Priloha ¢. 16: Zavérec¢na zprava Planu rovnych prilezitosti na UP 2022—2023

Ptiloha ¢. 17: Strategie udrzitelného rozvoje Univerzity Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 18: Akéni plan realizace Strategie udrzitelného rozvoje UP na roky 2024—
2025

Priloha é. 19: Reporty udrzitelného rozvoje

Piiloha ¢. 20: Oznameni zaslana v roce 2024 NAU v ramci oznamovaci povinnosti ke
studijnim programim

Piiloha ¢. 21: Doplnujici informace zaslané v roce 2024 na vyzvy NAU

Priloha ¢. 22: Stanoviska a dalsi zaslana na NAU v roce 2024

* Prilohy ¢. 20, 21 a 22 nejsou zverejriovany, slouzi pouze pro potieby Rady pro vnitini hodnoceni
Univerzity Palackého v Olomouci a Narodntho akreditaéntho tiradu pro terciarni vzdélavani.
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https://strategie.upol.cz/hodnoceni-kvality/oceneni-kvality/
https://strategie.upol.cz/index.php?id=5576
https://files.upol.cz/sites/pub/OSR/Strategick%C3%A9%20z%C3%A1m%C4%9Bry/2021+/SZ_2021+_UP.pdf
https://files.upol.cz/sites/pub/OSR/Strategick%C3%A9%20z%C3%A1m%C4%9Bry/2021+/SZ_2021+_UP.pdf
https://strategie.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/strategie/doc/sz/PRSZ_2024_UP.pdf
https://strategie.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/strategie/doc/sz/PRSZ_2024_UP.pdf
https://www.upol.cz/fileadmin/userdata/UP/zamestnanci/06_01_GEP.pdf
https://www.upol.cz/files/cm/ferova/GEP_2024_2026DP.pdf
https://www.upol.cz/files/cm/ferova/Plan-rovnych-prilezitosti_zaverecna-zprava_2022-2023.pdf
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