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Mezinarodni hodnocent vysokyjch skol z pohledu zaméstnancii
a doktorskiych studentit Univerzity Palackého v Olomouci

Dotaznikové Setreni

V souvislosti nové formulovanou strategii pro mezinarodni hodnoceni bylo realizovano
dotaznikové Setieni, jehoZ cilem bylo zjistit, jak se zaméstnanci a studenti doktorského typu
studia stavi kmezindrodnimu hodnoceni univerzity realizovaném prostiednictvim
mezinarodnich zebiicka.

Zameéstnanci a studenti byli o vyplnéni dotazniku pozadani prostiednictvim univerzitniho
newsletteru a Portalu UP, a to pii zahajeni sbéru dotaznikt a nasledné jesté v pribéhu Setfeni.
Zaroven byli na skutec¢nost probihajiciho dotaznikového Setfeni upozornéni prostiednictvim;
newsletteru oddéleni strategie a kvality ¢i porady vedeni a dotaznik byl rovnéz pristupny
zwebovych stranek univerzity, které se vénuji vysledkim UP v mezinarodnich Zebticcich.
Dotaznik byl k dispozici i v anglické verzi.

Do tohoto dotaznikového Setreni, které probihalo béhem zari a fijna 2023, se zapojilo celkem

215 respondentd, pficemz 20 osob vyuzilo vyplnéni dotazniku v anglické verzi.

Slozeni respondentt

Nejvétsi ¢ast respondenti tvorili studenti doktorského studia, a to témér dvé tretiny,
akademicti a védecti pracovnici byli zastoupeni necelou tfetinou, celkem 20 odpovédi poskytli
technickohospodarsti zameéstnanci (THP), jeden zaméstnanec délnické profese a dva dotazani

zde odpovéd neuvedli.

Rozlozeni respondenti dle pozice
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Nejvice respondentli uvedlo svou prislusnost k PfF a nésledné k FF — kolem ¢étvrtiny

respondentti z kazdé fakulty, vzhledem k velikosti obou fakult je pochopitelné, zZe nejvice

v/ v

respondentil predstavuji prave jejich studenti/zaméstnanci. Vétsi ¢ast dotazniki byla vyplnéna
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jesté respondenty z PdF a LF, a to nad 10 % odpovédi fakulty ze vSech odeslanych dotazniki.

Detailnéji zobrazuje situaci nasledujici graf.

RozloZeni respondentii dle soucasti
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RUP / ostatni univerzitni zatizeni
VSU CATRIN
(prazdné)

Mezi respondenty jsou na jednotlivych soucastech vyrazné vice zastoupeni doktorandi nez
zaméstnanci, na PF byli dokonce zastoupeni pouze studenti. Vyjimkou je Pi'F, kde je zastoupeni
doktorandii a zaméstnancti srovnatelné. Na RUP a ostatnich univerzitnich zafizenich nebyly
odevzdany zadné dotazniky vyplnéné studenty, nebot studenti nemohou prisluset k RUP nebo

univerzitnim zatizenim. VSechny souéasti zobrazuje nasledujici graf.

Podil respondentii v ramci soucasti

RUP / ostatni univerzitni zafizeni
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Kromeé prislusnosti k soucasti UP a pozice v raAmci UP nebyly o respondentech zjistovany dalsi

identifika¢ni adaje.
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Sledovani mezinarodnich zebricka

Vtéto casti dotazniku byli respondenti dotdzani, zda sleduji umisténi vysokych Skol
v mezinarodnich Zebfticcich. Celkem 51 % uvedlo, Ze Zebiic¢ky nesleduje a naopak 49 % sleduje.
Respondenti, ktefi uvedli, Ze umisténi vysokych skol v Zebfticcich sleduji byli pozadani,
aby oznacdili z vyctu, ktera hodnoceni mezinarodnich zeb¥icki sledujit. Tito uvedli, Ze se nejvice
zajimaji o hodnoceni ve World University Rankings | Times Higher Education, a to témér
90 % znich. Necela polovina respondenti potom uvedla Academic Ranking of World
Universities (Shanghai Ranking). Tretim nejcastéji respondenty uvadénym zebiickem byl
QS Universities Rankings, ktery sleduje témér tiretina dotazanych. Mimo vy¢tu mezinarodnich
zebtickid vysokych Skol, do nichZz se UP zapojuje, méli respondenti moznost doplnit i jiny
zebricek, ktery nebyl uveden a nésledné jej specifikovat. Takto uéinili celkem tii respondenti,
kteri napsali, Ze Zebiicky sleduji vramci ¢lankéi a o nich prezentovanych informacich,
ale nepamatuji si nazvy konkrétnich Zebtickti. Rozlozeni odpovédi mezi jednotlivé Zebricky

je zobrazeno v nasledujicim grafu.

Respondenty sledované Zebricky
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Skupina respondentii, ktera hodnoceni v Zebficcich nesleduje, uvedla jako nejéastéjsi dtivod?,
Ze je zebricky nezajimaji — témér dvé tretiny odpovédi. Z 36 % respondenti uvedli, Ze podle
jejich nazoru Zebtiéky nesleduji, protoZe nejsou objektivhim hodnocenim. RozloZeni
jednotlivych odpovédi je zobrazeno v nasledujicim grafu. V odpovédich v kategorii ,jiné"

respondenti uvadéli, ze hodnoceni nesleduji, protoze je prilis obecné, vypovida mélo o kvalité

1 Respondenti méli u této otdzky moznost zatrhnout vice odpovédi.
2 Respondenti méli u této otdzky moznost zatrhnout vice odpovédi.
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jejich oboru, kvalité vyuky, podminkach k praci ¢i kvalité fizeni univerzity. Dale také bylo
zminéno, Ze informace ohledné zebrickl respondenti nevyuziji nebo Ze jim vysoka pracovni
zatéz nedovoli se vénovat tématu Zebtickt. Jeden z respondentti také zminil, Ze dobré umisténi
v Zebficku neznamend, Ze na daném oboru budou kvalitni vyucujici a na instituci piijemné

pracovni prosttedi.

Duvody nesledovani zebricki
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Hodnoceni neni dle mého nazoru objektivni

Vv

Mij obor neni v Zebiiécich hodnocen [l
Zebtitky mé nezajimaji |

Jiné

Participace na pruzkumu realizovaném mezinarodnimi
sebiicky

Osloveno nékterym z mezinarodnich Zebtickd s Zadosti o zapojeni se do jim provadéného
prizkumu bylo pouze 28 respondentti, z nichz 2 byli doktorandi a ostatni akademicti nebo
védecti pracovnici. Vzhledem k vysoké tacasti doktorandt v tomto prizkumu je pochopitelné,
Ze tak malé ¢ast dotazanych ma zkuSenost s oslovenim ze strany mezinarodnich zebtickd,
jelikoz akademicka/védecka kariéra doktorandii teprve zacina. V pripadé zebiicku World
University Rankings | Times Higher Education je totiz kritériem pro respondenty mimo jiné
jejich publikacni ¢innost, ktera je v pripadé studentti doktorského studia nizsi nez u déle
ptisobicich védeckych pracovnikd.

Byli jste nékdy osloveni s Zadosti o zapojeni
do priuzkumu
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0% [ [
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Z téchto oslovenych si vétsi ¢ast nepamatuje, kterym zZebtickem byli s touto zZadosti osloveni,
zbyvajici respondenti oznacili 4 z nabizenych zebrickil, které spolecné s éetnosti zobrazuje

néasledujici graf.
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Kterym Zebrickem byli respondenti osloveni
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Nepamatuji si

Z 7ebtickem oslovenych respondentt se jich do prizkumu zapojilo 19, pri¢emz 13 z nich
nésledné uvedlo, Ze by se do tohoto prizkumu zapojilo i ptisté. Ti, co by se jiz do prizkumu
znovu nezapojili, jako diivod uvedli, Ze Zebiicky nepovazuji za objektivni hodnoceni, a také,
Ze je vyplnéni dotazniki prilis ¢asové naroc¢né. Jeden z respondentti pak uvedl, Ze na nékteré
z otazek nebyl schopen odpoveédét.

Celkem devét oslovenych respondentt, kteii se do prizkumu nezapojili, jako divody své
neucasti nejvice uvadelis , zZe zebricky nepovazuji za objektivni hodnoceni, dale rovnéz vysokou
casovou narocnost, pripadn€, Ze nebyli schopni na nékteré otazky odpovidat ¢i Ze je Zebricky

nezajimaji.

Ovlivnéni navazani spoluprace vysledky mezinarodnich
zebricku

Pouze devét z respondentti se setkalo s tim, Ze s nimi néjaka instituce chtéla navazat spolupraci
na zékladé vysledkli v mezinarodnim hodnoceni. Respondenti byli pozadani, aby specifikovali
danou instituci nebo alesponl zemi, v niz se nachazi. Mezi zemémi byly uvedeny Australie,
Polsko, Slovensko, Némecko, Cina a jako konkrétni instituce byli jmenovany Guizhou
University of Science and Technology (Cina), Vrije Universiteit Amsterdam (Nizozemi),
Jagellonska univerzita (Polsko) a Policejni akademie CR v Praze.

Opacnou zkuSenost, a sice, Ze na zdkladé vysledkii v mezinarodnich Zebtiécich byla spoluprace
ze strany dal$i instituce odmitnuta, ma rovnéz pouze 9 respondentii, z nichZ 4 maji i jiz
uvedenou zkuSenost pozitivni — jeden ztéchto respondenti rovnou uvedl, Ze dle jeho

zkuSenosti si kazda skola d€la vlastni priizkum umisténi v Zebtiéeich pri navazani spoluprace.

Pri upfesnéni konkrétni instituce ¢i zemé, zniZz instituce nechtéla navazat spolupraci

3 Respondenti méli u této otazky moznost zatrhnout vice odpovédi.
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na zakladé umisténi UP v mezinarodnim hodnoceni byly uvedeny Spojena staty americké,
Némecko, Korea, Finsko, Velka Britanie a z konkrétnich univerzit Katholieke Universiteit te
Leuven (Belgie). Jeden z respondentt také uvedl, ze Ph.D. studenti napf. z Mexika, Ciny
¢i Egypta Casto nechtéji ptijet na UP kviili jejimu umisténi v Zebficcich.

Na otazku, zda je pri komunikaci respondenti s jejich zahrani¢nimi partnery otevirano téma
mezinarodnich Zebtickl, odpovédélo kladné 26 respondentil. Jako nejcastéjsi souvislost byla
zminéna priprava projekti a navazovani spoluprace, rovnéz porovnani UP s ostatnimi
vysokymi §kolami v CR ale i v sousednich zemich. Zminéna byla i publikaéni ¢innost, kvalita
vyuky, kvalita instituce ¢i moznosti uplatnéni na trhu prace.

Nakonec byli v této sekci respondenti dotazani, jakou si mysli, Ze podle nich pripisuji jejich
zahrani¢ni partnefi vahu hodnoceni v mezinarodnich zZebficcich. K dispozici méli skalu
od jedné do péti, kde c¢islo 1 predstavovalo ,zcela nediilezité“ a cislo 5 ,velmi diilezité".
Respondenti na skale vybirali spiSe nizsi ¢isla, avSak nejvice jich zvolilo ,neutralni“ hodnotu
3 — celkem 40 %. Hodnotu 5, tj. ,velmi diilezité“ zvolilo jen 5 % respondentti, naopak ,,zcela
nediilezité“ potom 16 %. Primeérné hodnoceni za vSechny respondenty je 2,7. RozloZeni

jednotlivych hodnot je zobrazeno v grafu nize.

Vaha pripisovana zebiicktim u partneru
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Informovanost o vysledcich UP v mezinarodnich zebriccich
Dotaznik déle zjistoval, zda respondenti vi, prostfednictvim jakych kanald UP informuje
o svych vysledcich v mezinarodnich Zebtiécich4. Tretina respondentli pfimo uvedla, Ze nevi.
Polovina dotazanych uvedla webové stranky UP, 45 % zatrhlo Newsletter UP, v némz vsak

primo vysledky UP v mezinarodnich Zebficcich prezentovany nejsou. Jsou ale prezentovany

4 Respondenti méli u této otdzky moznost zatrhnout vice odpovédi.
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v Newsletteru Oddéleni strategie a kvality, coz mohlo vést k této zaméné. Zurnal UP a socialni
sit€é potom zminovalo kolem tretiny respondentti. Univerzitni email, ktery zminilo 10 %

dotazanych, pak k prezentaci vysledki UP v mezinarodnich Zebticki neni vyuzivan viibec.

Znalost kanalt UP vyuzivanych pro informovani
o vysledcich UP v mezinarodnich Zebric¢cich

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Nevim

Necela polovina respondentt (48 %) by ocenila, kdyby byla ze strany UP vice informovana
o mezindrodnich zZebtiécich vysokych Skol. V této souvislosti by respondenty zajimaly nejvice
informace ohledné umisténi v mezinarodnich Zebriccich, ale ptibliZeny napft. vice na srovnani
s podobnymi univerzitami ¢i univerzitami nachazejicimi se geograficky ve stejné oblasti
(napt. Stfedni Evropa), zminény byly i univerzity vrameci Aliance Aurora. Informace
o umisténi v mezinarodnich zZebtiécich jsou uverejnény na webu Univerzity Palackého v sekei

mezinarodniho hodnoceni. Po zvefejnéni aktualnich vysledki pak vétsinou vychazi také ¢lanky

v Zurnalu, ve kterych je zminéno nejen umisténi UP, ale také srovnani v ramci Ceské republiky,
a nove pak také s partnerskymi univerzitami z AURORA.

Déle by respondenti uvitali zaméreni se na vysledky fakult/kateder, konkrétnich obori, védy
avyzkumu ¢i na prezentovani dlouhodobého vyvoje umisténi se zdiivodnénim réistu nebo
poklesu v umisténi. Nékteré jednotlivé zZebricky vydavaji také tzv. Subject rankingy, ve kterych
jsou hodnoceny vybrané obory (lisi se Zebtiéek od zebricku). Umisténi UP v oborovych
Zebtiécich je zvefejnéno opét na webu UP, nicméné je rozdéleno dle predem stanovenych
obord, které ne vzdy odpovidaji rozd€leni na UP. Ve vétsiné pripadl tedy neni mozné fakultni
¢i katederni srovnani.

Rovnéz byla zminéna analyza univerzit, které se umistily podobné jako UP — co maji
spoleéného a naopak odliSného. Prezentaci vysledkii umisténi UP by bylo vitino doplnit

iinformaci, jak vedeni UP interpretuje vysledky a jaké kroky na zakladé toho hodla uéinit.
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Jednotlivé postupy jsou zapracovany v dokumentu Strategie Univerzity Palackého v oblasti
mezinarodnich Zebrickii vysokych Skol, ktery je diskutovan s fakultami prostiednictvim
Komise pro kvalitu UP a Rady pro vnitfni hodnoceni UP.

Kromé samotné detailnéjsi prezentace vysledkti by respondenti chtéli byt blize seznameni
s metodikou jednotlivych Zebficki a tim, jakou relevanci na UP toto hodnoceni ma
naprt. z hlediska rozpoc¢tu. Na zakladé pozadavku tykajiciho se metodiky doslo k tprave
webovych stranek UP tykajicich se mezinarodniho hodnoceni, do kterych byla metodika
struéné zapracovana, véetné odkazu na jeji plnou verzi. Zaroven s tim bylo navrhovano, aby se
prezentovalo, jak bude dale UP postupovat, aby svou pozici v Zebticcich vylepsila a co miize
pro zlepSeni pozice udélat mimo publikaéni ¢innost sim zaméstnanec/doktorand. Jak uz bylo
uvedeno vySe, touto problematikou se zabyva Strategie Univerzity Palackého v oblasti
mezinarodnich Zebrickii vysokiych skol.

Nasledné byli respondenti dotazani i na kanal, prostfednictvim kterého by chtéli byt
informovani o vysledcich UP v mezinarodnich Zebiiccichs. Nejvice jich zvolilo Newsletter UP
(28 %), stejnou mérou respondenti dale uvadéli webové stranky UP a socialni sité (po 24 %),
pétina zvolila univerzitni email. Celkovy prehled ukazuje néasledujici graf. Jak uz bylo uvedeno
vySe, na webovych strankach informace zavéSeny jsou. Vysledky v Zebriccich nejsou sice
prezentovany skrz Newsletter UP, ale je mozné si je precist v Newsletteru Odde€leni strategie

a kvality, jehoz archiv je k dispozici zde a o jehoz novych ¢islech informuje prave Newsletter

UP. Ve specifikacich moznosti ,jiné“ byla uvedena béznd média, dale informovani v ramci
setkani s vedoucimi kateder na kolegiu dékana (FTK) a navrh na usporadani metodického dne,
ktery by seznamil s metodikou, vystupy a relevanci hodnoceni a jeho vysledkdi pro rozvoj
a financovani na UP (FTK).

Jak by chtéli byt respondenti informovani
o vysledcich UP v mezinarodnich zebriccich

Socialni sité
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5 Respondenti méli u této otdzky moznost zatrhnout vice odpovédi.
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Nazory respondentii

Na konci dotazniku méli respondenti moznost sdélit cokoliv dalsiho k tématu mezinarodnich
zebrickd, tuto moznost vyuzilo 32 z nich. Nejcastéji se vyjadrovali k tomu, Ze hodnoceni
mezinarodnich zebiickii neni relevantni anevypovidd nic o kvalité daného pracoviste,
pripadné Ze generuje ticelové chovani vedouci pouze k posunu v umisténi v daném Zebtic¢ku.
Dale bylo konstatovano, ze spolupracujici subjekty vysledky v Zebriccich nezajimaji, nebo Ze by
se UP méla vice zamérit na kvalitu uvniti univerzity a zlepsit podminky pro praci (konkrétné
zminéno mzdové ohodnoceni vii¢i ¢asové narocnosti prace). Vyjadireni respondentid v tomto
sméru lze ilustrovat jednou citaci akademického/védeckého pracovnika z PYF: ,Jesté jsem
se nesetkal s tim, Ze by v mém oboru Zebricky kohokoli zajimaly. A to spolupracuji s lidmi
zmnoha evropskych univerzit, stejné jako z nékolika z USA 1 jedné kanadské, také
se Spickovym mezinarodnim vyzkumnym tstavem. Kazdého zajima kvalita mého vyzkumu,
zebricky jsou naprosto ignorovany. Stejné tak ja i mi kolegové pii hledani dalsiho uplatnéni
Zebricky viitbec nesledujeme, zajima nds predevsim, jaké relevantni prestizni projekty
a témata jsou ve vyzkumnyjch tymech k dispozici.”

Opakem tohoto vyjadreni je néasledujici komentar rovnéz akademického/védeckého
pracovnika z PrF: ,Otazky v této anketé nejsou kladeny nevhodné. Malokdo z vyzkumnych
partnertt svami zZebricky probira. Malokdo vam sdéli, ze s vami spolupracuje kvuili
Zebrickiim, a uz vitbec, Ze kviili nim s vami nespolupracuje. Je to citlivé téma a tyto informace
ziistauaji skryty. Zebiicky jsou ale samoziejmé extrémné dillezité a UP by méla délat
maximum pro zvyseni svého skére. Diiraz pouze na udrzitelnost, jak je prezentovano
v médiich UP, nepomiize. Obavam se, ze bez bolestivych reforem (systém déleni financi,
pristupu k zahrani¢nim studijnim programitim, poméru student/teacher, lakani
zahrani¢nich védcil za adekvatni penize) se UP nepodai‘ prorazit sklenény strop. V mnoha
ohledech UP vyrazné zaostava za MU a UK.“

Jeden ze zahrani¢nich akademickych/védeckych zaméstnanct zminil, Ze nékteré zemé davaji
studentlim specialni stipendium na pobyt na zahraniéni univerzité, ale pro prijezd na UP jej
neni mozné vyuzit, protoze vysledky UP v zebriccich nespliiuji minimalni podminky pro
priznani tohoto stipendia.

Dals$i komentafe smérovaly kinformovanosti respondentti vtéto oblasti, kdy bylo
konstatovano, zZe na UP chybi jasna strategie, co na zdkladé€ umisténi v Zebtiécich d€lat. Praveé
zminén4 strategie jiz ale na UP existuje. Jedna se o dokument Strategie Univerzity Palackého

v oblasti mezindrodnich zebrickii vysokijch skol, ktera vznikla z iniciativy pana rektora a ktera

je pravidelné projednavéna s fakultami na jednanich Komise pro kvalitu UP a Rady pro vnitini
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hodnoceni UP. Déle, by dle respondenti meély byt informace o vysledcich predavany
v jednoduse prehledné a strohé formé napft. v tabulce. Toto se déje bud na jiz nékolikrat
zminénych webovych strankdch & v élancich, které vychazi zZurnalu. Jeden zTHP
zameéstnanct zminil, Ze by méla byt THP zaméstnancim preddna informace, co maji délat
v piipadé, Ze budou osloveni zebiickem ohledné participace na hodnoceni. Opovéd na tuto
otazku byla pridana na web mezi casté dotazy.

Neékolik respondentti zminilo, Ze by univerzita méla zlepsit své PR jak zahrani¢ni, tak domaci.
V souladu s timto je planovéano rozesilat zahrani¢nim partnertim ¢tyrikrat do roka Newsletter
v elektronické formé, ve kterém budou zvefejiovany tspéchy na poli védy a vyzkumu za
uplynulého ¢tvrt roku. Pokud budete mit tip na c¢lanek, ktery by mohl byt zahrnut do
newsletteru, kontaktujte redakei Zurnalu UP. Paklize budete chtit nékoho pfidat na seznam
adresatii obratte se prosim na Mgr. Jank{.

Nakonec jeden z doktorandi z PdF navrhl, aby byl pro studenty pfipraven seminar za kredity,

kde by se dozvédéli informace o vyznamu hodnoceni univerzity.

Zavér

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano z dvodu zjisténi povédomi zameéstnancti UP
o mezinarodnich Zebriccich a jeho vystupy jsou zaroven podkladem pro inovaci jiz existujiciho
dokumentu Strategie Univerzity Palackého v oblasti mezinarodnich zebrickit vysokych skol.
Strategie vznikla ziniciativy pana rektora a je pravidelné projednavana s fakultami
prostiednictvim prislusnych organi. Kromé podkladi pro inovaci strategie, slouzi vysledky
dotaznikového Setieni také pro zapracovani nékterych z podnéti do komunikace napftic
univerzitou a promitnuty tak byly naptiklad i do tpravy webu tykajiciho se umisténi UP

v mezinarodnich Zebficcich.
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