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Dodatek ke Zpravé o vnitrnim hodnocent kvality vzdélavaci, tvtircéi
a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci za rok 2023

Uvod

Zprava o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
Univerzity Palackého v Olomouci (UP) je zpracovana v souladu s modelem excelence
EFQM:.

Zajistovani a vnitini hodnoceni kvality na UP vychéazi z praxi ovéfenych postupi,
které zahrnuji jednotlivé oblasti ¢innosti univerzity. Predpoklady dalsiho rozvoje

pritom byly zpracovany ve Strategickém zameéru vzdéldvaci a tuiircéi ¢innosti

Univerzity Palackého v Olomouci na obdobi 2021*. Cely systém véetné zptisobu

prijimani napravnych opatieni a nisledné podoby kontrolovéni jejich naplnovani

je definovan vnitfnim predpisem Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavact,

tuiréi ¢innosti a s nimi_souvisejicich ¢innosti a vnitrnitho hodnoceni kvality

vzdélavaci, tvuréi éinnosti a s nimi_souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého

v Olomouci a na n€j navazujici vnitfni normou Postupy a metody zajistovani kvality

na Univerzité Palackého v Olomouci2. Zminéna vnitini norma byla vroce 2023

novelizovana a doslo v ni predevsim k revizi indikatort hodnoceni kvality tykajici
se informacnich systémi.

Systém zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality je vsouladu se zikonem
¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalsich zadkont, ve znéni
pozd€jsich predpisti a prislusnym natizenim vlady ¢é. 274/2016 Sb., o standardech
ve vysokém Skolstvi. Komplexni analyzou vnitiniho hodnoceni kvality je Zprava

o vnitrnim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvtiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti,

jejiz soucasti je od roku 2018 i priloha s vyhodnocenim indikatori dle aktualné

platné zminéné vnitfni normy Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité

Palackého v Olomoucis. Kazdorocné je vybrana jedna ze soucasti, na niz je realizovano

detailni hodnoceni kvality vSech ¢innosti — vroce 2023 bylo toto hodnoceni
realizovano jiz na paté fakulté. Déale sijednotlivé fakulty ¢i univerzitni zarizeni
zpracovavaji napriklad Setfeni mezi absolventy (v del$im ¢asovém horizontu) ¢i se
zajimaji o hodnoceni svych sluzeb v ramci jejich zlepSeni a rozsirovani (dle potreby).
Hodnocenim kvality je v souladu se zakonem o vysokych Skolach povérena Rada

pro vnitini hodnoceni Univerzity Palackého (RVH UP), ktera je samospravnym

1 Model excelence EFQM (European Foundation for Quality Management) je evropskym modelem
hodnocent kvality.

2 Dostupné pouze z intranetu.

3 Dostupné pouze z intranetu.
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organem, jehoz poslanim je dohliZzet arozvijet vnitfni systém zajistovani
a hodnoceni kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti na UP.
Nominace novych ¢lenti probiha v souladu s doporucenimi Narodniho akredita¢niho
afadu pro vysoké $kolstvi (NAU). Pro zajisténi prostupnosti nastaveného systému
hodnoceni kvality do arovné fakult na UP jakoZto poradni komise RVH UP je ziizena
Komise pro kvalitu, ktera je sloZena ze zastupcti vedeni fakult a vysokoskolského
astavu. Pro zajistovani fizeni kvality ma UP vyclenény personalni kapacity v ramci
Oddéleni strategie a kvality Rektoratu UP, koordinaci ¢innosti je povéfen manazer
rizeni kvality, vykon ¢innosti zajistuje metodik fizeni kvality a analytici odd€leni.

Specialni pozornost je v systému vnitfniho hodnoceni a zajistovani kvality na UP
vénovana akademickym a védeckym pracovnikiim, jejichZ ¢innost je pro kvalitu
univerzity ve vzdélavaci a tviiréi oblasti rozhodujici. Pro podporu fizeni kvality téchto
lidskych zdroji byl na univerzité vyvinut a je neustale rozvijen Informacni systém
pro hodnoceni akademickych pracovniki (IS HAP). Zpétna vazba kvality ¢innosti UP
je zjisfovana formou studentskych evaluaci a dotaznikovymi Setfenimi mezi
zameéstnanci a dal$imi vybranymi skupinami respondentii (napf. absolventi ¢i externi

partneti).

V roce 2023 lze Univerzitu Palackého v Olomouci sumarizovat zejména nasledujicimi

vybranymi statistickymi tidaji4:

Vybrané statistické adaje

“ C 1 ae 1395,5 (primérny prepocteny pocet)
Pocet akademickych pracovniki 5089 (fyzicky podet)
Pocet ostatnich pracovniki 1704,4 (prgme:rnyvprepocteny pocet)

2 072 (fyzicky pocet)
Pocet studijnich programt 1083
Pocet studii* v prezen¢nim studiu 17733
Pocet studii* v kombinovaném studiu 5496
Pocet ti¢astniki ostatnich 10 421 (CZV)
vzdélavacich programii/kurzi 2258 (U3V)
91 (Détska univerzita)

Pocet absolutorii** 4547

* Pocet studii odrazi skutecnost, kdy jeden student studuje nékolik studijnich
oborii/programil, piicéemz se nejednd o kombinaci, tj. tzv. dvouobor.

** Pocet absolutorii odrazi (stejné jako pocet studii) skutec¢nost, kdy jeden student studuje
nékolik studijnich oborii/programil, piicemz se nejednd o kombinaci, tj. tzv. dvouobor.

4 Uvedené udaje jsou k 31. 12. 2023.
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1 Udel, vize a strategie Univerzity Palackého

Kompletni napliovani celkové strategie UP a jednotlivych roc¢nich plant bylo

zhodnoceno predevsim v ramci zpracovani Zprav o dosahovani cilii Strategického

zaméru UP a o vyuZiti prostredkit z Programu na podporu strategického rizeni.

Vycisleni ukazateld stanovenych Strategickyym zamérem UP na obdobi 2021+ je také
prezentovano v souhrnné ptiloze k Vyroéni zprave o ¢innosti.

V roce 2023 byl vypracovan Plan rovnich prilezitosti pro obdobi 2024—2026, ktery

svymi cili a aktivitami navazuje na predchozi Plan rovnijch piilezitosti na UP 2022-

2023. Pribézné probiha monitoring a evaluace a jsou zvefejnovany statistiky
k zastoupeni muzti a Zen na UP ve vedoucich pozicich apod., které jsou k dispozici

na webovych strdnkidch Rovné prilezitosti na UP nebo na webovych strankach

Oddéleni strategie a kvality. Konkrétni aktivity v rdmci strategie udrzitelného rozvoje

jsou zpracovany v Akcnim planu realizace strategie udrzitelného rozvoje na roky

2022—2023. Kromé tohoto akéniho planu jsou zvefejnény i Reporty udrzitelné

univerzity vydavané Udrzitelnou univerzitou, ktera realizaci aktivit v oblasti
udrzitelného rozvoje zastreSuje. Reporty shrnuji aktivity, které byly v daném roce
v této oblasti na UP realizovany, a zaroven davaji i obraz o tom, jak se dari napliovat

Akéni plan a samotnou nastavenou Strategii udrzitelného rozvoje UP.

Komunikace strategie probih4 na UP prostfednictvim pravidelnych setkani vedeni UP
s dékany fakult, zaroven je zaméstnanciim rozesilan dvakrat mési¢né informacni

newsletter a ¢tytikrat rocné newsletter Oddéleni strategie a kvality.

2 Organizacni kultura a leadership

V roce 2023 univerzitu vedl rektor prof. MUDr. Martin Prochazka, Ph.D., ve svém
tymu mél Sest prorektorti, z nichz az na prorektora pro komunikaci a studentské
zalezitosti pokracovali ve funkci prorektori z predeslého roku. Z roku 2022 do roku
2023 jiz nepokracoval prorektor pro doktorské studijni programy a projekty
a prorektor pro informacni technologie, hodnoceni vyzkumu a udrzitelnost, jejichz
useky byly v roce 2022 zruseny a prevedeny pod zbyvajici prorektory. V inoru 2023
prof. MUDr. Vita Prochazku, Ph.D., nahradila na postu prorektora pro komunikaci
a studentské zalezitosti doc. Mgr. Andrea Hanackova, Ph.D. V zari také doslo
ke zméné predsedy AS UP, nebot stavajicimu akademickému senatu UP a jeho
predsedovi doc. Mgr. Jifimu Langerovi, Ph.D., skoncilo volebni obdobi a byl zvolen
novy AS UP, ktery si jako svou predsedkyni ustanovil doc. RNDr. Irenu Smolovou,
Ph.D.
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Vedeni Univerzity Palackého v Olomouci

rektor

prof. MUDr. Martin Prochazka, Ph.D.
FZV UP

prorektor pro studium

prof. Mgr. MgA. Vit Zouhar, Ph.D.
PdF UP

prorektorka pro védu a vyzkum

doc. Mgr. Lucie Plihalova, Ph.D.
PfF UP

prorektor pro strategii a vnéjsi vztahy

JUDr. Mag. iur. Michal Malacka, Ph.D., MBA
PF UP

prorektorka pro legislativu a organizaci

JUDr. Zdenka Papouskova, Ph.D.

PF UP
do ledna prof. MUDr. Vit Prochazka, Ph.D.

prorektor/ka pro komunikaci a studentské | LF UP

zalezitosti od tinora doc. Mgr. Andrea Hanac¢kova, Ph.D.
FF UP

prorektor pro internacionalizaci Jiff Stavovéik, B.A., MBA
FZV UP

kvestorka Mgr. Petra Jungova, LL.M.

kanclér Mgr. Be. Martin Tomések
do zafi: doc. Mgr. Jiri Langer, Ph.D.

v PdF UP

pedseda AS UP od zafi: doc. RNDr. Irena Smolov4, Ph.D.

PfF UP

Seznam aktualnich ¢lenti akademickych organt je k dispozici na webovych strankach

univerzity a pro dany akademicky rok v textové priloze Vyrocni zpravy o ¢innosti UP.

V univerzitni legislativé spojené se zajistovanim a hodnocenim kvality doslo

k novelizaci vnitini normy Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité

Palackého v Olomoucis, v niz byly revidovany indikatory hodnoceni kvality tykajici

se informacnich systémii. Doslo také knovelizaci vnitfnich norem Standardy

pro institucionalni akreditaci a standardy studijnich programii na UP%a Akreditace

a schvalovani studijnich programit a akreditace habilitacnich Fizeni a rizeni

ke jmenovani profesorem na UP7.

3 Zapojovani zainteresovanych stran
V roce 2023 pokradoval rozvoj strategickych partnerstvi UP ve zvoleném geo
targetingu zahrnujicim USA, Evropu a Izrael. Prostrednictvim vzijemnych navstév
byly systematicky posilovany navazané vztahy a spoluprace s vybranymi univerzitnimi
a dalsimi partnery, a to jak v oblasti studentskych a akademickych vymeén, tak v oblasti

tviiréi a dalsi spoluprace. Byly uzavieny nové meziuniverzitni smlouvy o spolupraci

5 Dostupné pouze z intranetu.
6 Dostupné pouze z intranetu.
7 Dostupné pouze z intranetu.
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ataké smlouvy tykajici se zrizeni fondi pro zahrani¢ni fundraising v USA.
V navaznosti na posilovani strategickych partnerstvi pokracovalo systematické
budovani znacky Palacky University v zahranici.

Vyznamnou roli hrala v posilovani zahrani¢nich partnerstvi realizace projektu
European University Alliance konsorcia Aurora, jehoz cilem je vytvoreni
infrastruktury, ktera posili vzdjemnou spolupraci mezi jednotlivymi institucemi
univerzitni aliance, coZ umozni studentim i akademickym pracovnikim uzsi
a snadnéjsi kontakt s riznorodym univerzitnim prostfedim. V obecné roviné se potom
projekt Aurora zaméruje na posileni excelence a zvyseni konkurenceschopnosti UP
jako celku. Ve sledovaném obdobi dochézelo prostfednictvim aktivit projektu
k intenzivhimu budovani spolupriace s Evropskou komisi v Bruselu a dal$imi
mezinarodnimi organizacemi jako European University Association (EUA) a Aurora
Universities Alliance / Aurora Universities Network, ve kterych je UP aktivnim
¢lenem.

Na podzim 2023 univerzita oteviela Centrum inovaci a transferu technologii —
Envelopa Hub, které podporuje vznik a rist inovaénich spolec¢nosti, u nichz je
predpoklad, Ze s univerzitou a jejimi studenty navazou védecko-vyzkumnou
spolupraci. Cilem je propojeni s aplika¢ni sférou a vytvoreni komunikacnich néstroji,
které usnadnuji interakci a predavani zpé€tné vazby a zaroven umoznuji rychle
reagovat na potreby partnerd.

Vramci péce o zaméstnance UP dokoncila proces pripravy Kariérntho radu pro

akademické, védecké a ostatni pracovniky a pracovnice UPS. Navrh normy byl pred

finalizaci konzultovan s internimi odbornymi garanty HR Award a byly zapracovany
dil¢i podnéty. Nasledné byl zahajen vnitini legislativni proces a norma byla v druhé
poloviné roku 2023 vydéna. Systémy zvySovani kompetenci vedoucich i dalsich
pracovniki je nadéle rozvijen, momentalné je cileno predevsim na systémy podpory
a zvySovani kompetenci pro mladé a zacinajici akademické pracovniky v oblastech
pedagogické a publikacni ¢innosti. Na UP jsou vsSeobecné podporovany kroky
pro sladovani osobniho a profesniho zivota a pro usnadnéni navratu do zaméstnani
po matetské ¢i rodi¢ovské dovolené, coz potvrzuje i fada realizovanych prizkumi.

Pro sledovani vykonu akademickych/védeckych pracovniki ve vzdélavaci ¢innosti

a kvality jejich tvlrci ¢innosti je na UP vyuzivan IS HAP, ktery zaroven poméaha

8 Dostupné pouze z intranetu.
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vedoucim zaméstnancim pfi hodnoceni akademickych/védeckych pracovniki.
Vystupy IS HAP mohou byt podkladem pro fizeni kariéry a mohou byt vyuzity jako
motivaéni prvek. Pro hodnoceni ostatnich zaméstnanct slouzi rovnéz elektronicky
hodnotici formular, ktery je od roku 2022 nahrazovin komplexnéj$im
a prehlednéj$im Informacénim systémem hodnoceni ostatnich pracovnikd (IS HOP)
koncipovanym s ohledem na typ daného pracovnika (technicko-hospodarsky
pracovnik, délnicka profese atp.) a ktery byl v roce 2023 Gspé€sné naimplementovan
na dvou fakultach.

Na étytech fakultach je zrizen institut ochrance prav/ombudsmana. O institutu jsou
studenti informovani internimi komunikaénimi kanaly. SoubéZzné se pfipravuje
celouniverzitni ombudsmanska pozice. Tato pozice bude urcenia zaméstnancim
a studentlim z fakult, které nemaji svého ombudsmana, nebo se na né z jakéhokoliv
diivodu nemohou obréatit. Na nékterych soucastech jsou k dispozici tzv. schranky
duvéry. Dale maji studenti, zaméstnanci i partneii UP moznost kdykoliv se vyjadiit
pisemné prostfednictvim online formulare na strankach Oddé€leni strategie a kvality.
Jejich podnéty jsou zpracovany a zverejiovany v pravidelném newsletteru Oddéleni
strategie a kvality. Pravidelnd interni komunikace a diskuze ke strategii a ¢innosti UP

probih také na platformé UP Reflexe — diskusnim zaméstnaneckém foru.

4 Vytvareni udrzitelné hodnoty

Ve své ¢innosti UP velmi akcentuje svou treti roli, kterou si zvolila za jednu ze svych
prioritnich oblasti do roku 2030. Spolec¢enskou odpovédnosti UP je zejména Siteni
vzdélanosti, péstovani nezavislého védeckého badani a umélecké tvorby, jakoZ i péce
o kulturni a vzdélanostni rozvoj spole¢nosti. Aktivity UP jsou realizovany s diirazem
na spolec¢enskou odpovédnost, udrzitelnost a SDG, pro obé oblasti ma zpracovanu
¢ipracuje na strategickych a koncepénich dokumentech. V soudasné dobé je
zpracovavana Koncepce spolecenské odpovédnosti. Univerzita je ¢lenem Platformy
zainteresovanych stran CSR, ¢lenem Asociace spolecenské odpovédnosti, coz je
nejvétsi iniciativa spolec¢enské odpovédnosti (CSR) a Cild udrzitelného rozvoje (SDG)
v Ceské republice, ktera sdruZuje na 500 instituci. V roce 2022 byla podana Zadost UP
o ¢lenstvi v UN Global Compact, ktera je ve schvalovacim procesu.

V roce 2023 se alianci Aurora, jejiz je UP ¢lenem, podarilo dostat podporu Evropské
komise na dalsi obdobi. V rdmci udrzitelného rozvoje je v ni UP zaclenéna do nékolika

pracovnich skupin, priéemz pracovni skupinu Udrzitelny kampus dokonce vede
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spole¢né s Innsbruckou univerzitou. V roce 2023 byl Aurora boardem schvalen
Common footprint reduction plan, ktery si klade spolecné cile vSech univerzit
v Aurofe na snizeni emisi a uhlikovou neutralitu.

Kromé toho porada Udrzitelna univerzita pravidelné osvétové kampané (napt. Den
bez aut na UP, vyzva Do prace na kole, kampan proti plytvani potravinami)
a prednasky a seminare, uréené studentlim a zaméstnancim UP i vefejnosti. Zaznamy

a vystupy z nich jsou umistény na webovych strankidch Udrzitelné univerzity.

Pro podporu dobrovolnictvi na UP funguje Dobrovolnické centrum UP. V roce 2023

se konal také historicky prvni zaméstnanecky Dobrovolnicky den UP a Olomouckého
kraje, tento pilotni ro¢nik byl zaméfen na udrzitelnost a zlepseni klimatu v regionu,
tedy na vysadbu stromi, aklid ¢i tpravu verejné zelené. Do dobrovolnictvi jsou také
prostiednictvim Dobrovolnického centra UP zapojovani stiedoskolsti studenti
regionu. Pro podporu podnikavosti organizuje kazdoro¢né Védeckotechnicky park UP
soutéz Podnikava hlava, jejimZ cilem je podporit za¢inajici i zkuSené podnikatele
a ocenit nejlepsi podnikatelsky zameér. Postupné jsou také studentim nabizeny
volitelné studijni pfedméty zamérené na podporu podnikavosti.

Dotazy a podnéty zaméstnancti pokladané prostrednictvim jiz zminéného formulare
na webovych strdnkach Oddéleni strategie a kvality nejéast€ji smétuji k vysvétleni
noveé zavadénych postupti v ramci zajistovani kvality, hodnoceni IS HAP, pripadné na
zavedeni novych benefitli. Moznost sdélit své podnéty prostrednictvim anonymniho
formulafe zatim partnefi UP nevyuzili, coZ miiZze poukazovat na dobie nastaveny
systém zpétné vazby v ramci realizovanych systematickych dotaznikovych Setieni pro
partnery, vramci realizovanych jednani s partnery nebo na zatim nedostatecnou

informovanost o existenci této moznosti zpé€tné vazby.

5 Rizenivykonnosti a transformace
V roce 2023 byly provadény hlavni stavebni investice na péti mistech, pticemz u tfech
se jednalo o vystavbu nového objektu — budova Envelopa Hub, spole¢na budova LF
a FZV a nova budova univerzitniho archivu. V ramci staveb potvrzuje spolecensky
odpovédné chovani UP i ocenéni, které ziskala nova budova Centra inovaci a transferu
technologii — Envelopa Hub, kdyz zvitézila v prestizni celorepublikové soutézi
Podnikatelsky projekt roku, kterou vyhlasuje MPO ve spolupraci s Agenturou pro

podnikani a inovace. Napri¢ prioritami byla hodnocena napriklad kvalita pripravy
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projektu, priibéhu realizace ¢i zavérecného hodnoceni, pfinos pro region
¢i spoleéensky a environmentalni prinos.
Univerzita v roce 2023 také splnila dalsi cile a opatteni, které si v ramci udrzitelného

rozvoje stanovila ve své Strategii udrzitelného rozvoje UP ajejim Akcnim planu

na roky 2022-2023. Vyjimeénym meznikem bylo také vydani prvniho Reportu

udrzitelnosti za rok 2022 neboli nefinan¢niho reportu, ktery zac¢ini byt povinny

v soukromé sfére pro velké firmy, ale v akademickém prostiedi jej UP vydala jako

jedna z prvnich v CR. Dostupny je rovnéZ Report udrzitelného rozvoje za rok 2023.

Na zakladé vyhodnoceni ukazateli monitorovani rizik ve zpraveé Rizeni procesnich

rizik za rok 2023 bylo v roce 2023 iniciovano 155 opatfeni pro osetreni rizik. Byla také

zpracovana prvni zprava Rizenti strategickijch rizik za rok 2023.

Novelizaci prochazi fada norem spojeni s védou a vyzkumem, v roce 2023 byla

vydana vnitini norma Ochrana autorskich prav, prav souvisejicich s pravem

autorskym a databazi na UP9, dale jsou rozpracovany normy tykajici se vzniku spin

off firem, transferu technologii, zasadach dobré védecké praxe ¢i o zachéazeni s daty.

Déle byl dokoncen energeticky audit celé UP a také Pasport zelené a management

udrzby zelené na pozemcich UP. Zaroven je postupné rozsifovana biodiverzita
v univerzitnich kampusech zakladanim novych kvétnatych pasti a hmyzich hoteld.

Rovnéz byla vyddna Metodika udrzitelnych akei, kterd pomahé poradatelim napti¢

UP i mimo ni sorganizaci konferenci, workshopii nebo prednasek s mensim

negativnim dopadem na planetu. A dale Metodickd prirucka pro nové stavby UP

ur¢ena predev§im pro hlavni feSitele danych projektti a jako podplrny material
pro inovace v udrzitelnosti, ktera doporucuje celkovy postup pii stavbé novych budov
od zadavani projektové dokumentace pres stavbu az po jeji uzivani tak, aby byla
v souladu se strategii UP k udrzitelnosti. Obé prirucky jsou dostupné na webovych
strankach Udrzitelné univerzity.

V ramci digitalizace agend byl zaveden elektronicky systém odevzdavani a schvalovani
dochazky a zadosti o dovolenou. Dale vzriistal podil aplikaci spliiujicich state-of-art,
podil aplikaci prenesenych do cloudového prostiedi, ale i podil modernich webovych
aplikaci spliujicich pozadavky responzivniho designu, internacionalizace

a pristupnosti

9 Dostupné pouze z intranetu.
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Stejné jako v predeslém roce bylo v rdmci hodnoceni akademickych a védeckych
pracovnikli provedeno meziro¢ni celouniverzitni porovnani vysledkii hodnoceni
z IS HAP. Vysledky byly nasledné diskutovany vedenim UP a dékany jednotlivych
fakult.

Jednolet4 kontrola kvality ¢innosti, kterou provadi prorektor povéreny zajistovanim
kvality spolecné se skupinou odborniki z Rektoratu UP a vybranym externim
odbornikem, se uskutec¢nila na Pravnické fakulté. Vysledky hodnoceni téchto kontrol

jsou dostupné na webovych strankach tykajicich se vnitiniho hodnoceni kvality.

6 Vnimani zainteresovanych stran

Cely systém hodnoceni a zajistovani kvality je neustale se rozvijejicim nastrojem,
ktery umoziuje pravidelné monitorovat a usmérnovat probihajici ¢innosti a zaroven
zohlednovat specifika jednotlivych fakult a studijnich programt. Vysledky
studentskych evaluaci jsou dostupné v informac¢nim systému vSem zainteresovanym
aktértim, jejich souhrn potom predklada ptiloha €. 1 této zpravy. Vyucované predméty
byly studenty hodnoceny prevazné kladné, coz doklada shrnuti celkovych vysledki
zazimni a letni semestr 2022/2023, kde 64,5 % studentti zhodnotilo vyucované
predméty znamkou A.

Dilezitd data o UP, datové rady vyvoje UP, jejich pripadné analyzy a vysledky
realizovanych dotaznikovych Setreni zverejiiuje Odd€leni strategie a kvality na svych
webovych strankach.

Pro zvySeni podpory svych zaméstnanct se UP zapojila do dotaznikového Setieni
Ministerstva prace a socialnich véci, ktera se zabyvalo sladovanim profesniho
a osobniho Zivota, diivérou mezi zaméstnanci a nadfrizenym ¢i nabizenou podporou
prinavratu z rodi¢ovské dovolené. Z vysledki napriklad vyplynulo, Ze zaméstnanci by
méli zajem vice vyuzivat flexibilni formy préace, a zaroven také, Ze je tfeba zlepsit
informovanost zaméstnancil nejen o jejich povinnostech, ale i pravech a moznostech,
které jim zameéstnavatel poskytuje. VétSina zameéstnanci napiiklad presné nevi,
jak by méla postupovat, pokud by se setkala s diskriminaci na pracovisti. Jako reakci
na vysledky dotazniku ptipravilo Oddéleni fizeni lidskych zdroji UP informacni web
pro zaméstnance a rovnéz se zameérilo na vypracovani rady metodik nejen pro nové
zameéstnance. Téma slad'ovani je i jednou z priorit prace se studenty, i mezi nimi
probéhlo Setfeni k identifikaci potteb, které je podkladem pro pripravu specifického

portalu a orientacniho systému na univerzité.
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Déle bylo realizovano dotaznikové Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit konkrétni poptavku
po vytvoreni détského koutku ¢i détské skupiny. Tento priizkum navazoval
na dotaznikové Setieni realizované vroce 2022, znéhoz vyplynul velky zijem
o moznosti hlidani déti v riznych podobach jak ze strany zaméstnancii, tak studentt.
Nakonec probéhlo jesté opakované dotaznikové Setieni mezi subjekty
spolupracujicimi s UP, které bylo jiz realizovano v roce 2019. Cilem Seti‘eni bylo zjistit,
zda se zménilo vniméani nastavené urovné spoluprace s UP, byl pouzit podobny
dotaznik zaméfeny opé€t na oblast komunikace a partnerskou etiku univerzity.
Dotaznik dale obsahoval c¢ast zamérenou na dovednosti, které partnefi, jakozto
potencialni zaméstnavatelé, ocekavaji od absolventii UP. Nakonec také UP zajimalo,
zda jeji partneri maji povédomi o Nada¢nim fondu UP. Obecné respondenti hodnotili
lépe skupinu otazek zamértujicich se na oblast komunikace, coz plati pro obé Setreni.
Pfi srovnani vysledki mezi jednotlivymi Setfenimi oproti roku 2019 UP vylepsila sviij
pristup pfi uzavirani dohod s partnery a s komunikaci zmén v nastavené spolupraci.
Naopak srovname-li oblast, kde m& UP rezervy, jedna se stile o pravidelné
informovani svych partneri o ¢innosti, kterou UP realizuje. V souvislosti
s partnerskou etikou dotdzani uvedli, Ze vedeni UP dostateéné plni své zavazky
vyplyvajici z partnerskych smluv a rezervy ma v zahrnovani svych partneri
do univerzitnich planii a tkold, totéz uvedli irespondenti v Setfeni v roce 2019.
Jako nejdtlezitéjsi pozadavky na absolventa z hlediska jeho zaméstnani v partnerské
organizaci respondenti oznacili samostatnost, tviir¢i mysleni a oborové znalosti
z oblasti techniky. Povédomi o Nada¢nim fondu UP z respondentti méla méné nez
polovina, necela ¢tvrtina jich vsak jiz prostfednictvim nada¢niho fondu bud’ podpoftila

nadané studenty, nebo o tom uvazuje.

7 Strategicka a provozni vykonost
V roce 2021 UP ziskala od Evropské komise prestizni ocenéni HR Award v oblasti
kvality péée o lidské zdroje ve védé a vyzkumu. Certifikat stvrzuje, ze UP garantuje
pro védce a vyzkumniky evropské standardy péce o zaméstnance, podporu jejich
profesniho rozvoje a transparentnost vybérového ftizeni pri jejich prijimani.
V roce 2023 UP v ramci implementacni faze absolvovala hodnoceni Evropské komise
o stavu napliovani strategie rozvoje lidskych zdroji stanovenou Akénim planem HR
Award. Univerzita hodnotitelim Evropské komise piedloZila zpracované dokumenty

Internal Review a aktualizovany akéni plan smeéfujici k dalsimu rozvoji lidskych
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zdroji. Hodnotitelé na zakladé predlozenych dokumenti potvrdili opravnéni UP
i nadéle byt drzitelem ocenéni.

V roce 2023 UP ziskala 1. misto v kategorii vefejny sektor v ramci Narodni ceny Ceské
republiky za kvalitu v jejim nejvys$im stupni programu EXCELENCE. Ocenéni jsou
predavana institucim, které prokazi existenci funkéniho systému tizeni a hodnoceni
kvality, a jsou udélovana v souladu s Narodni politikou kvality CR. Hodnoceni
instituci je postaveno na evropském modelu excelence EFQM, ktery UP postupné
implementuje do svého systému rizeni a hodnoceni kvality.

Na LF byl zahajen proces vnéjsiho hodnoceni ze strany NAU s cilem ziskat akreditaci
ze strany WFME, ktery vyvrcholi navstévou panelu hodnotitelit NAU a WFME
na misté v bfeznu 2024. O tuto akreditaci LF usiluje, nebot je do budoucna nutné
k tomu, aby absolventi LF mohli pristoupit ke zkouskdm USMLE a uchazet se
o pracovni mista v USA. Centrum celoZivotniho vzdélavani pedagogické fakulty méa
pro obdobi 2022—2025 platny mezinarodni certifikat kvality ISO 9001, ktery ziskava
opakované od roku 2014.

Vzhledem k tomu, ze UP klade velky diiraz na mezinarodni rozmér své ¢innosti,
realizuje pravidelné zpétnovazebné mechanismy ze strany zahraniénich hodnotiteld,
proto se kazdoro¢né prihlasuje do globalnich hodnoceni vysokych $kol v ramci
mezinarodnich zebrickt. Univerzita figuruje ve vSech Zebticcich takzvané velké trojky,
kam spolu se Sanghajskym Zebfickem patii THE World University Rankings
a QS World University Rankings. Rankingy hodnoti védecky vykon vysokych skol
na zakladé dat z databaze Scopus nebo Web of Science, ve vétsiné pripada vSak
posuzuji také kvalitu vyuky, internacionalizaci univerzitniho prostiedi, spolupraci
s primyslem a neakademickou sférou apod. Navzdory tpravé metodiky, ktera se
promitla v roce 2023 do vysledki THE World University Rankings i QS World
University Rankings, si UP svou pozici nejen udrzela, ale také mirné vylepsila. To plati
i pro zebricek Academic Ranking of World Universities. S tim, jak se téma
udrzitelnosti, spole¢enské odpovédnosti a cili udrzitelného rozvoje (SDG) propisuje
do univerzitnich strategii a plant, se i Zebricky zacaly zabyvat hodnocenim univerzit
v téchto oblastech. Univerzita Palackého v Olomouci je v soucasné dobé zapojena
do tfi z nich. Ve vsech zebriccich si meziro¢né vylepsuje své postaveni, prestoze
v kazdém z nich pribyva mnozstvi zapojenych univerzit. Analyzy umisténi v hodnoceni
mezinarodnich Zebrickli jsou zpracovany na webovych strankach UP vénujicich

se mezinarodnimu hodnoceni.
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Klicové vysledky, kterych UP v roce 2023 dosahla, podrobné uvadi také ve Vyrocni
zpravé o cinnosti UP za rok 2023. Zaroven rada zjisténi je dale promitana
v ukazatelich kvality — v priloze ¢. 1 Vyhodnoceni indikatorit kvality stanovenych
vnitini normou Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité Palackého
v Olomouci a priloze ¢. 2, ktera zpracovava datové rady téchto ukazatelti za dobu jejich
zpracovavani. Svou vykonnost a napliovani stanovenych cili formulovanych
ve Strategickém zameéru na obdobi 2021+ UP sleduje také pomoci ukazateld, jejichz

naplnovani je vycislovano a vyhodnocovano v samostatné souhrnné priloze Vyrocni

zpravy o ¢innosti a ve Zpraveé o dosahovani cilii Strategického zameéru UP a o vyuziti

prostredkil z Programu na podporu strategického iizeni VS.
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Zavér
Univerzita Palackého v Olomouci neustale pracuje na vytvareni takovych studijnich
programi, podminek pro spolupraci na vyzkumu a vyvoji a zajiStovani dalSich
dilezitych ¢innosti souvisejicich s jeji hlavni, ale i vedlejsi ¢innosti, které budou pro
zajemce o studium, studenty, partnery a dal$i zainteresované strany atraktivni
ahodné spoluprace. Toto ¢ini v souladu se svymi vizemi a strategickymi cili,
které zaroven upravuje dle externich pozadavki, takze je schopna pruzné reagovat
na neplanované situace.
V ramci smétrovani k udrzitelnému rozvoji a snaze snizovat environmentalni dopady
svého chovani a rovnéz snaze vytvorit rovnocenné prostredi pro vSechny studenty
a zameéstnance se univerzita stala ¢lenem klicovych asociaci CSR. Formulovala Plan
rovnych prilezitosti na UP spoletné se Strategii udrzitelného rozvoje UP, kniz
vydava kazdoroc¢ni reporty, a pracuje na Strategii spole¢enské odpovédnosti.
Univerzita chape nutnost spoluprace se svymi zainteresovanymi stranami
a reflektovani jimi poskytnuté zpétné vazby pti svych ¢innostech a pldnovani dalsich
strategii. Navazané partnerstvi v ramci aliance Aurora umozni UP realizovat
vyznamné inovace na trovni vSech ¢innosti.
Univerzita u Evropské komise obh4jila drzeni certifikditu HR Award, ziskala 1. misto
v kategorii vefejny sektor v ramci Narodni ceny Ceské republiky za kvalitu v jejim
nejvyssim stupni programu EXCELENCE a se stavbou Envelopa Hub zvitézila

v prestizni celorepublikové soutézi Podnikatelsky projekt roku.
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Dodatek ke Zpravé o vnitrnim hodnocent kvality vzdélavaci, tvtircéi
a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci za rok 2023

Seznam pouzitych zkratek
véetné zkratek pouzitych v priloze

Akademicky senat

Cesky institut vyzkumu a pokroéilych technologii UP
Centrélni evidence projektt

Cyrilometodéjska teologicka fakulta

Centrum podpory studentti se specifickymi vzdélavacimi potfebami
Spolec¢enskéi odpovédnost firem

CeloZivotni vzdélavani

Cesk4 republika

Evropska nadace pro management kvality

Evropska asociace univerzit

Filozoficka fakulta

Fakulta télesné kultury

Fakulta zdravotnickych véd

Rizeni lidskych zdrojti

Interni grantova agentura

Informacni systém pro hodnoceni akademickych pracovnikt
Informacni systém pro hodnoceni ostatnich pracovniki
Informacni systém

Informacni technologie

Lékarska fakulta

Ministerstvo primyslu a obchodu

Narodni akredita¢ni Gfad pro vysoké skolstvi
Organizace spojenych narod

Pedagogicka fakulta

Pravnicka fakulta

Piirodovédecka fakulta

Registr uméleckych vystupi

Rada pro vnitini hodnoceni

Cile udrzitelného rozvoje Organizace Spojenych Narodi
Spravni rada

Stiedni skola

Studentska védecka a odborné ¢innost

Technologicka agentura Ceské republiky

Univerzita Palackého v Olomouci

United States Medical Licensing Examination

United Nations

Spojené staty americké

Vyssi odborna skola

Vysoka skola

VSB-TUOVysoka $kola batiska — Technick4 univerzita Ostrava

vwS Verejna vysoka gkola

WFME World Federation for Medical Education

Z8 Zakladni skola
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Dodatek ke Zpravé o vnitrnim hodnocent kvality vzdélavaci, tvtircéi
a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci za rok 2023

Projednano Védeckou radou Univerzity Palackého v Olomouci

dne 14. ijna 2024

Schvaleno Akademickym senatem Univerzity Palackého v Olomouci

dne 23. fijna 2024

Projednano Spravni radou Univerzity Palackého v Olomouci

dne 16. prosince 2024

V Olomouci 17. prosince 2024

Prof. MUDr. Digitalné podepsal
Martin Prof. MUDr. Martin

, Prochazka, Ph.D.
Prochdzka,  patum:2024.12.17

Ph.D. 13:05:20 +01'00'

prof. MUDr. Martin Prochazka, Ph.D.

rektor Univerzity Palackého v Olomouci
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Univerzita Palackého

v Olomouci

Seznam priiloh

Priloha ¢.

1:

Vvhodnoceni indikitoru kvality stanovenych vnitini normou Postupy
a metody zajiStovani kvality na Univerzité Palackého v Olomouci za rok
2023

Priloha ¢.

Zpracované datové rady ukazatela kvality za obdobi 2017-2023

Priloha €. 3

Pravidla systému zajiStovani kvality vzdélavaci, tviiréi ¢innosti a s nimi
souvisejicich éinnosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurdéi
¢innosti a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 4: Postupy a metody zajistovani kvality na Univerzité Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 5: Jednaci rdd Rady pro vnitini hodnoceni Univerzity Palackého v Olomouci

Ptiloha ¢. 6: Zapisy z jedndni Rady pro vnitfni hodnoceni Univerzity
Palackého v Olomouci

Priloha ¢. 7: Zpravy z realizovanych kontrol kvality ¢innosti soucasti

Priloha ¢. 8

Zpravy z externich evaluaci instituce

Priloha ¢. 9

Mezinarodni hodnoceni UP v ramci zebficka

Priloha ¢. 10: Ziskana ocenéni kvality

Priloha ¢. 11: Realizované dotaznikova Setfeni — zjistovani zpétné vazby

Priloha ¢. 12: Strategicky zamér vzdélavaci a tviirci ¢innosti Univerzity Palackého na
obdobi 2021+

Priloha ¢. 13: Plan realizace strategického zdméru vzdélavaci a tviiréi cinnosti
Univerzity Palackého na rok 2023

Priloha ¢. 14: Plan rovnych prileZitosti na UP 2022—2023

Priloha ¢. 15: Zavérec¢na zprava Planu rovnych prilezitosti na UP 2022—2023

Ptiloha ¢. 16: Plan rovnych piileZitosti na UP 2023-2024

Priloha ¢. 17: Strategie udrzitelného rozvoje Univerzity Palackého v Olomouci

Priloha ¢. 18: Akéni plan realizace Strategie udrzitelného rozvoje UP na roky 2022—
202

Piiloha ¢. 19: Reporty udrzitelného rozvoje

Ptiloha €. 20: Oznameni zasland v roce 2023 NAU v ramci oznamovaci povinnosti ke
studijnim programtm

Ptiloha €. 21: Doplitujici informace zaslané v roce 2023 na vyzvy NAU

Priloha ¢. 22: Stanoviska a dalsi zaslani na NAU v roce 2023

* Prilohy ¢. 20, 21 a 22 nejsou zverejniovany, slouzi pouze pro potieby Rady pro vnitini
hodnoceni Univerzity Palackého v Olomouci a Narodniho akreditaéniho tiradu pro vysoké

Skolstuvi.
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https://strategie.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/strategie/statistiky/vyvoj_ukazatelu_2017_2023.pdf
https://files.upol.cz/normy/normy/R-A-21-01.pdf
https://files.upol.cz/normy/normy/R-A-21-01.pdf
https://files.upol.cz/normy/normy/R-A-21-01.pdf
https://files.upol.cz/normy/normy/R-B-20-13-%C3%9AZ03.pdf
https://files.upol.cz/normy/normy/R-B-18-15-%C3%9AZ05.pdf
https://www.upol.cz/pl/univerzita/uredni-deska/zapisy-a-usneseni-z-jednani-organu-up/#c15652
https://www.upol.cz/pl/univerzita/uredni-deska/zapisy-a-usneseni-z-jednani-organu-up/#c15652
https://strategie.upol.cz/strategicke-dokumenty/zpravy-o-hodnoceni-kvality/#c39227
https://strategie.upol.cz/hodnoceni-kvality/externi-evaluace-instituce/
https://www.upol.cz/univerzita/hodnoceni-kvality/zebricky/up-v-mezinarodnich-zebriccich/
https://strategie.upol.cz/hodnoceni-kvality/oceneni-kvality/
https://strategie.upol.cz/index.php?id=5576
https://files.upol.cz/sites/pub/OSR/Strategick%C3%A9%20z%C3%A1m%C4%9Bry/2021+/SZ_2021+_UP.pdf
https://files.upol.cz/sites/pub/OSR/Strategick%C3%A9%20z%C3%A1m%C4%9Bry/2021+/SZ_2021+_UP.pdf
https://strategie.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/strategie/doc/sz/PRSZ_2023_UP.pdf
https://strategie.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/strategie/doc/sz/PRSZ_2023_UP.pdf
https://www.upol.cz/fileadmin/userdata/UP/zamestnanci/06_01_GEP.pdf
https://www.upol.cz/files/cm/ferova/Plan-rovnych-prilezitosti_zaverecna-zprava_2022-2023.pdf
https://www.upol.cz/files/cm/ferova/GEP_2024_2026DP.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/fileadmin/userdata/cm/Udrzitelna_univerzita/Strategie-udrzitelnosti-UP.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/files/cm/Udrzitelna_univerzita/Akcni-plan_2022-2023.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/files/cm/Udrzitelna_univerzita/Akcni-plan_2022-2023.pdf
https://udrzitelna.upol.cz/co-delame/#c74942
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